34
PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE TECNOLOGO EM TURISMO E HOSPITALIDADE MODALIDADE EAD

A biblioteca funciona como multiteca, disponibiliza livros, periddicos fisicos e
periddicos virtuais, bem como acesso a internet para consulta em geral. Os académicos podem
contar com o acesso as diversas plataformas de bibliotecas virtuais, bem como os portais de

periodicos disponiveis.

9. INFRAESTRUTURA DO FUNCIONAMENTO

O curso de Tecnologo em Gestao de Turismo e Hospitalidade da UERR contard em sua
estrutura fisica com os campis e apoio dos municipio e localiade onde ocorrerdo as atividades
presenciais esporadicas, no caso especifico inicial Caracarai, Rorainopolis e Boa Vista. Nesses
campis, 0 curso contara com infraestrutura de salas virtuais, além de laboratorios de informatica
equipadas com computadores e conexdo de internet, turores, coordenador de pdlo local, além
do professor. A Infraestrutura dispde, ainda de estidio de gravagao, apoio logistico de gravagao
e transmissao das aulas EaD, com o acompanhamento de tutores virtuais € o apoio da Biblioteca

Virtual da UERR.

10. MATRIZ CURRICULAR

Fundamento e Planejamento em|

Turismo e Hospitalidade 60h 4h [ 60h Oh i ]
Empreenc.iedorlsmo‘, Inovagao 9 60n ah | 60n Oh i i
Tecnologia em Turismo

Metodologia do Trabalho Cientifico 60h 4h | 60h Oh - -
Turlsmo' e Hotelaria: Fundamentos 60h 4h | 6on oh g i
essenciais

Inglés Aplicado ao Turismo 60h 4h 60h Oh - -
Seminario de Extensao I 60h 3h 60h 60h

C.H. e Créditos 360 23 350 | 60 50

Aspectos Geograficos e Regionais do 4h 0h i i
Turismo 60h 60h
Legislacdo Turistica, Etica e Politicas| 4h 0h i i
Publicas 60h 60h
Leitura e Produgdo de Texto 60h 4h 60h Oh - -
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[Etica, Sociedade e Ambiente 60h 4h 60h Oh -
Gastronomia ¢ Turismo 60h 4h 60h Oh -
Espanhol Aplicado ao Turismo 60h 4h 60h 0h -
C.H. e Créditos 360 | 24 360
Sistemas de Transportes Turisticos 60h 4h 60h Oh -
Aspectos Sociologicos e Antropologicos 4h Oh i
do Turismo 60h 60h
Teorias de Administracao e 4h 0h i
Contabilidade Aplicadas ao Turismo 60h 60h
Recreagdo, Lazer, Guiamento em| 4h 0h i
Turismo 60h 60h
Eletiva I 60h 4h 60h Oh -
Seminario de Extensao II 60h 4h 60h Oh 60h
C.H. e Créditos 360 24 | 360 0 60
Organizagao e Gestdo de Eventos 60h 4 60h Oh -
Planejamento e Segmentacdo de 4 Oh
Roteiros 60h 60h )
Turismo em Unidades de Conservagio 60h 4 60h Oh -
Turismo em Terras Indigenas 60h 4 60h Oh -
Eletiva 11 60h 4 60h oh -
Elaboragdo de Projetos Turisticos 60h 4 60h Oh
C.H. e Créditos 360 | 24 -
Marketing Digital em Turismo 60h 4 60h Oh -
Turismo e Relagdes Fronteiricas 60h 4 60h oh -
Topicos Emergentes em Turismo 60h 4 60h Oh -
TCC- Workshop de projetos 120h 12 120h Oh -
Atividade Pratica de Extensdo ( Curso, 4 60h
[Evento,Oficina, Pratica) 60h 30h 30h
C.H. e Créditos 360 | 28 330 30 60
1800 | 123 |1770 30 180h

TOTAL

Total Geral da C/H

1800h
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11.PROGRAMAS DE DICIPLINAS E EMENTAS:

PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS: 1° SEMESTRE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO
CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Fundamento e Planejamento em Turismo e Hospitalidade

Codigo:

Carga Horaria Total: 60/h Carga Horaria Tedrica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 1°

EMENTA: Evolugdo histérica do turismo no mundo e no Brasil. Conceitos e segmentagdes do
turismo. Turismo e suas interfaces econdmicas, institucionais, politicas, culturais e sociais. Aspectos
historicos da hospitalidade no mundo e no Brasil. Tempos e espacos sociais da Hospitalidade.
Hospitalidade na atividade turistica. Tipos de Turismo. Produto turistico ¢ Mercado Turistico.
OBJETIVO: Identificar os conceitos de Turismo ¢ Hospitalidade e conhecer os fundamentos da
atividade turistica e da hospitalidade.

PROGRAMA (CONTEUDO):

1.Fundamentos do Turismo:

1.1 Conceitos Basicos do Turismo

1.2 Evolucao Historica do Turismo

1.3 Tipos de Turismo

1.4 Impactos do Turismo

1.5 Importancia Socioeconomica

1.6 Etica no Turismo

1.7 Potencialidades Turisticas Regional,

2. Oferta Turisticas:

2.1 Atrativos Turisticos: Conceito e Tipologias

2.2 Equipamento e Servigos Turisticos

2.3 Infraestrutura de Apoio Turisticos

2.4 Supraestrutura Turistica

3. Demanda Turistica: Conceitos e Classificacao

4. Produtos Turisticos: Conceito e Caracteristicas

5. Hospitalidade na atividade Turistica:

5.1 Conceito de Hospitalidade

5.2 Tempos e espagos da Hospitalidade

BIBLIOGRAFIABASICA:

BARRETTO, M. Manual de iniciacdo ao estudo do turismo. Campinas: Papirus, 2003.
BENI, M. C. Analise Estrutural do Turismo. SP: Editora SENAC, 2001.
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788520444962/pageid/0

Beni, Mario C. Turismo: Planejamento Estratégico e Capacidade de Gestio — Desenvolvimento
Regional, Redes de Producdo e Clusters. Disponivel em: Minha Biblioteca, Editora Manole, 2012.
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788520444962/pageid/0

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. = Campinas: Aleph, 2004
CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade - A Inova¢ao na Gestao. [Digite o Local da Editora]: Editora
Saraiva, 2010. E-book. ISBN 9788502116078. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502116078/

DENCKER, Ada de Freitas Maneti; BUENO, Marielys Siqueira. (orgs). Hospitalidade: cenarios e
oportunidades. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2003. DIAS, Célia Maria de Moraes (org.).
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Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sao Paulo: Manole, 2002.

FURTADO, Silvana; VIEIRA, Francisco. Hospitalidade: turismo e estratégias segmentadas.
[Digite o Local da Editora]: Cengage Learning Brasil, 2018. E-book. ISBN 9788522126514.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522126514/

CAMARGQO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Campinas: Aleph, 2004

IGNARRA, L.R. Fundamentos do Turismo. Rio de Janeiro: SENAC RIO, 2013.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MACIEL, Josemar de Campos. Hospitalidade ¢ desenvolvimento: por uma pequena conversagiao
[recurso eletronico] / Josemar de Campos Maciel --PortoAlegre, RS: Editora Fi, 2021. 189p.
https://drive.google.com/file/d/11_mlb-KTfiB2xLr1DKL.2zbn9sQqf ok4/view

REJOWSKI, Mirian. Turismo no percurso do tempo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

LICKORISH, L. e JENKINS, C. Introducdo ao turismo. RJ: Campus, 2000.
RUSCHMANN, D. Turismo ¢ planejamento sustentavel. A prote¢do do meio ambiente. SP: Papirus,

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Metodologia do Trabalho Cientifico

Codigo:

Carga Horaria Total: 60/h Carga Horaria Teorica: 60h Carga Horaria
Pratica: 0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 1°

EMENTA:

Conceitos de ciéncia, seus métodos e sua filosofia aplicados a investigagdo cientifica. Abordagem
sobre o papel da Universidade e a importancia da produgdo cientifica no ensino superior. A leitura,
analise e interpretagio de textos na vida académica. Etica na pesquisa: plagio e fraude. Técnicas de
leitura: analise textual, tematica, interpretativa e problematizagdo. Métodos de estudo: fichamento,
resenhas e mapa conceitual. As normas da ABNT e sua aplicagdo na organizagdo do trabalho
cientifico. Etapas do projeto de pesquisa.

OBJETIVO: Discutir as caracteristicas gerais dos trabalhos cientificos, as atividades que envolvem
a producao cientifica, bem como os métodos e técnicas € normas que a as produgdes cientificas
exigem.

PROGRAMA (CONTEUDO):
UNIDADE I- Ciéncia, os métodos de pesquisa e o papel da Universidade e a importancia da produgao
cientifica no ensino superior.

* Conceitos de ciéncia, seus métodos e técnicas e sua filosofia aplicados a investigacdo
cientifica.

* O papel da Universidade e a importancia da producao cientifica no ensino superior.
UNIDADE II- Leitura, analise, interpretacao de textos na vida académica

* Leitura, analise e interpretagédo de textos académicos.

« Etica na pesquisa.
UNIDADE III- A produgao de textos na vida académica
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« I[dentificagéo geral de géneros textuais académicos:
* Fichamento
* Resumo
* Resenha
* Mapa conceitual.
UNIDADE IV- As normas da ABNT e sua aplicagdo na organizagao do trabalho cientifico.
* Normas da ABNT e sua aplicagdo na organizagéo do trabalho cientifico.
« Etapas do projeto de pesquisa.
UNIDADE V- Projeto de Pesquisa
» Etapas do projeto de pesquisa.
» Formatag@o do projeto de pesquisa

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ACADEMIA BRASILEIRA DE CIENCIAS. Rigor ¢ Integridade na Conducio da Pesquisa Cientifica
- Guia de Recomendagdes de Praticas Responsaveis. 2013. Disponivel em
http://www.abc.org.br/IMG/pdf/doc-4559.pdf. Acesso em Acesso em 10 de agosto de 2019.

DIAS, J.de F. Ler e (re) escrever textos na universidade: da pratica tedrica e do processo de
aprendizagem-ensino. Campinas: SP, Pontes Editora,2018.

FISCHER, A. Letramento Académico: uma perspectiva portuguesa. Revista Acta Scientiarum.
Language and Culture, Maringa, v. 30, n. 2, p. 177-187, jul./dez., 2008.

o (bdac

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Empreendedorismo, Inovacao e Tecnologia em Turismo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Teorica: 60h  Carga Horaria Pratica:
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 1°

EMENTA: Integrar trés areas de fundamental importancia para a visdo e os negocios turisticos:
empreendedorismo, inovagdo e tecnologia. Assim, como a missdo, temas e complexidades sdo
abordados de forma atualizada a respeito do espirito empreendedor, as mudangas nas organizagdes ¢
nos individuos no contexto da referida revolucao tecnologica. As analises e contetido programatico
incluem a visao empreendedora, o networking, os modelos, e planos de negdcio, ambos situados sob
o prisma das tecnologias tradicionais e emergentes, incluindo as digitais de comunicacdo e da
informacdo, e a inovagdo como matérias-primas dos diferenciais do mercado e das posturas
empreendedoras.

OBJETIVO: A disciplina integra trés areas de fundamental importancia para a visdo e os negocios
turisticos: empreendedorismo, inovagdo e tecnologia. Temas e complexidades neste tripé setorial sdo
abordados de forma atualizada no contexto do Turismo a respeito do espirito empreendedor, dos
negocios na sociedade contemporanea, das mudangas nas organizagdes e dos individuos no contexto
da referida revolucdo tecnolodgica. Identificar oportunidades de negodcios. Desenvolver o potencial
visiondrio empreendedor e de negdcios no setor turistico

PROGRAMA (CONTEUDO):
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Unidade 1. Conceitos, defini¢des, e reflexdes acerca dos principais
elementos sobre tematicos da teoria do empreendedorismo sob as visdes de Dolabela, Fillion,
McCleland, Schumpeter, entre outros autores.

Unidade 2. Introdugao e discussdes sobre o que seja inovagao, e as tecnologias utilizadas no setor do
Turismo. A evolugdo historica do empreendedorismo e da tecnologia no mundo e no Brasil. As
principais correntes de pensadores e das escolas

Unidade 3. O perfil empreendedor ¢ o setor do Turismo. As habilidades e competéncias necessarias
aos empreendedores e a importancia do empreendedorismo para uma sociedade.

Unidade 4. A Identificagcdo das oportunidades de negocios; Conceitos ¢ definigdes sobre crise e
oportunidades; Técnicas de Identificar oportunidades.

Unidade 5. O papel e agoes das Instituigoes e do setor empresarial na assisténcia e no fortalecimento
do empreendedorismo, dos negocios e uso da tecnologia. O papel e agdes do SEBRAE, entre outras
organiza¢des governamentais, mistas, ou privadas.

Unidade 6. Os Recursos da Tecnologia da Informacao na criacdo de novos negocios; Os softwares,
as plataformas, aplicativos, websites, e outras ferramentas e ambientes virtuais offline e online
disponiveis no auxilio a cria¢do de novas empresas; Ferramentas e Planilhas na Elaboragdo do Plano
de Negécio.

Unidade 7. Conceitos e definicdes do Plano de Negodcios; A importancia do Plano de Negocio; A
estrutura do Plano de Negocio; O Plano de Marketing; O Plano Financeiro; O Plano e Produgao.
Unidade 8. Estudos de caso serdo analisados sob a perspectiva e importancia para o Turismo com
énfase para as ferramentas do tipo matriz S.W.O.T e do tipo Blue Ocean, etc

BIBLIOGRAFIA BASICA:

AKABANE, Getulio K.; POZO, Hamilton. Inovagdo, Tecnologia e Sustentabilidade — Historico,
Conceitos e Aplicacées. Editora Saraiva, 2020. E-book. 9788536532646. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536532646/. Acesso em: 06 set. 2022.

FARAH, Osvaldo E.; CAVALCANTI, Marly;, MARCONDES, Luciana P. Empreendedorismo
estratégico: criagcdo e gestio de pequenas empresas. Cengage Learning Brasil, 2017. E-book.
9788522126972. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522126972/.
Acesso em: 06 set. 2022.

MATTOS, Jodo Roberto Loureiro D.; GUIMARAES, Leonam dos S. Gestio da tecnologia e
inovagdo: uma abordagem prdtica - 2 edi¢do. Editora Saraiva, 2013. E-book. 9788502178960.
Disponivel em. https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502178960/. Acesso em: 06 set.
2022

MAZARO, R. M. (2017). Inovagcdo em Turismo e Competitividade Regional: abordagem conceitual
e ensaio de aplicagdo. Revista Turismo Em Andlise, 28(1), 1-18. https.//doi.org/10.11606/issn.1984-
4867.v28ilpl-18

NAJBERG, Estela; TETE, Marcelo F.; BORGES, Marcos M., et al. Empreendedorismo Sustentdvel
- 1“Edicao. [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2014. E-book. 9788502221741. Disponivel
em: https.//app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502221741/. Acesso em: 06 set. 2022.
NETTO, Alexandre P.; ANSARAH, Marilia Gomes dos R. Produtos Turisticos e Novos Segmentos
de Mercado: Planejamento, Criagcdo e Comercializacdo. [Digite o Local da Editora]: Editora
Manole, 2015. E-book. 9788520448212. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520448212/. Acesso em: 06 set. 2022.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
PAULA, Antonio Henrique Borges. Cadeia produtiva do turismo: atrativos, transportes,
hospedagem, alimentacdo, servigos, comercializacio. Editora Senac Sdo Paulo; 1° edi¢do (11

outubro 2017)
RUSCHMANN, Karina Toledo Solha Doris Van de M. Turismo: uma visdo empresarial. Editora
Manole, 2004. E-book. 9788520442258. Disponivel em:

https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520442258/. Acesso em: 06 set. 2022.
SALIM, Cesar. Introdu¢do ao Empreendedorismo. [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2009.
E-book. 97885951544 14. Disponivel em:
hitps://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595154414/. Acesso em: 06 set. 2022.
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httgs://dligortal. zbra.com. br/Login. aspx?key=UERR

(WS

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Turismo e Hotelaria: Fundamentos essenciais

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Teorica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 1°

EMENTA: Histérico da hotelaria e da hospitalidade. Tipologia dos meios de hospedagem e de
alojamento em regides turisticas. Diferentes e possiveis tipos, portes, estruturas e organizagoes de
empresa hoteleira e sua adequagdo aos objetivos turisticos. Importancia da hotelaria na estrutura do
Turismo. Sistema Brasileiro de Classificacdo dos Meios de Hospedagem. Projetos de viabilidade para
meios de hospedagem.

OBJETIVO: proporcionar ao discente o conhecimento dos elementos e processos que dimensionam
o Turismo e a Hotelaria, através de fundamentos tedricos e analise da origem e evolugao do Turismo
e da Hotelaria no mundo

PROGRAMA (CONTEUDO):

Unidade I — Histéria e Conceitos 1.1 - Historia da hotelaria; 1.2 - Conceitos de hospedagem e
hospitalidade; 1.3 — O mercado hoteleiro.

Unidade II — Tipologia e Classificagdo dos Meios de Hospedagem 2.1- Tipologia dos meios de
hospedagem; 2.2 - Classificagdo do Ministério do Turismo; 2.3 — As entidades da classe.

Unidade III — Anélise dos Meio de Hospedagem 3.1- Setores de um hotel; 3.2 — Normas da ABNT;
3.3- Hospedagem; 3.4- Alimentos e Bebidas; 3.5- Administragdo; 3.6- Marketing. 3.7 — Processos de
Qualidade. Unidade IV — A Hospedagem no Turismo 4.1 - Analise macro ¢ micro ambiental; 4.2 -
Foco no cliente; 4.3 - Meios de hospedagem no ecoturismo e turismo rural; 4.4 - Perspectivas e
tendéncias.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CARDOSO, K., et al. 2020. Hotelaria, hospitalidade e humanizagdo. Porto Alegre : Grupo A, 2020.
<https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900827/>.

— 2020. Hotelaria, hospitalidade e humanizagado. [ed.]
<https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900827/>. Porto Alegre : Grupo A, 2020.
CASTELLI, Geraldo. Gestao Hoteleira. [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2006. E-book.
ISBN 978-85-472-0118-0. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-472-
0118-0/. Acesso em: 12 set 2022.

CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade - A Inova¢ao na Gestao. [Digite o Local da Editora]: Editora
Saraiva, 2010. E-book. ISBN 9788502116078. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502116078/. Acesso em: 12 set 2022.

FURTADO, Silvana; VIEIRA, Francisco. Hospitalidade: turismo e estratégias segmentadas.
[Digite o Local da Editora]: Cengage Learning Brasil, 2018. E-book. ISBN 9788522126514.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522126514/. Acesso em: 12 set
2022.

GOES, Ronald D. Pousadas e hotéis: manual pratico para planejamento e projeto. [Digite o
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Local da Editora]: Editora Blucher, 2015. E-book. ISBN 9788521209188. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521209188/. Acesso em: 12 set 2022.

HSIEH, Ernesto. Pousada: entre o Sonho e a Realidade. [Digite o Local da Editora]: Editora
Manole, 2006. E-book. ISBN 9788520442432. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520442432/. Acesso em: 12 set 2022.

LASHLEY, Conrad; MORRISON, Alison. Em Busca da Hospitalidade: Perspectivas para um
Mundo Globalizado. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2004. E-book. ISBN
0788520443330. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520443330/.
Acesso em: 12 set 2022.

MURO, Luis D. Manual Pratico de Recepcao Hoteleira, 2* edicdo. [Digite o Local da Editora]:
Grupo GEN, 2014. E-book. ISBN 978-85-412-0396-8. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-412-0396-8/. Acesso em: 12 set 2022.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

(S

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS: 2° SEMESTRE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Inglés Aplicado ao Turismo

Codigo:

Carga Horaria Total: 60 h Carga Horéaria Tedrica: 60 h Carga Horaria
Pratica:

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 1°

EMENTA: A disciplina aborda os principais aspectos da lingua inglesa como instrumento de
comunica¢do em situagdes especificas em relagdo ao turismo, lazer, recreacdo, hospitalidade, e
viagens, incluindo ambientes do sistema de transporte, aeroportos, etc., € do trade e cadeia turistica
como um todo. A disciplina tem como missdo o desenvolvimento instrumental nas quatro habilidades
comunicativas, mas com énfase para a leitura textual, compreensdo da gramatica, construcdo de
vocabulario técnico da area, e a pratica de didlogos basicos aplicados ao trade turistico, visando ao
aperfeicoamento da comunicacio através da utilizagdo de documentos turisticos.

DBJETIVO: Desenvolver as habilidades de compreensdo textual e comunicativa do prospectivo
ecnodlogo em lingua inglesa a fim de aperfeigoar a utilizagdo do idioma em situagdes profissionais na
hrea turistica. Estudo dos elementos constitutivos basicos do idioma a partir da perspectiva da
inguistica textual.

e Propiciar aos académicos do curso uma visdo segmentada acerca dos principais aspectos
linguisticos, semanticos, de pronuncia, de gramatica, da lingua inglesa considerando-se o
contexto e situagdes existentes em relagdo as atividades do turismo, de viagem, e do trade
turistico em geral fazendo com que os mesmos estejam aptos a lidar com as demandas do
idioma inglés no contexto do turismo dando-lhes relativa independéncia para exercer suas
func¢des como turismologos.

PROGRAMA (CONTEUDO):
Unidade 1. Introducdo: Fonética e prontincia. Técnicas de construcdo de Vocabulario. Termos
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especificos do Turismo. Aspectos culturais, linguisticos e sociais do idioma inglés. Aspectos
regionais e linguisticos da lingua inglesa. Inglés e turismo no Brasil e no mundo;

Unidade 2. Numerais, datas, dias da semana, meses do ano, cumprimentos, alimentos, horas, termos
especificos relacionados ao Turismo (agéncias de viagem, guia, aeroporto, restaurante, hotel, etc.).
Artigos (the, a, an). Texto em inglés para leitura e discussao tematica e semantica;

Unidade 3. Didlogo. Construcdo de vocabulario. Pratica de pronuncia. Principais frases de
conversagdo da lingua inglesa no trade turistico e em viagens. Inglés em grandes eventos, incluindo
os do esporte;

Unidade 4. Técnicas de Compreensdo Textual. Técnicas de Tradugdo (scanning, skimming, etc.).
Apresentacdo e compreensao de texto(s) em temas do turismo;

Unidade 5. Cognatos e falsos cognatos. Compreensdo textual em temas do turismo;

Unidade 6. Uso dos adjetivos, seus graus, e estrutura frasal;

Unidade 7. Plural de substantivos (Nouns). Leitura e compreensdo textual;

Unidade 8. Uso das preposi¢des de 'tempo' € de 'lugar’: about, on, over, across, before, behind, near,
next to, inside, in, at, etc.;

Unidade 9. Verbo ‘to be’, ‘there to be’, ‘to have’. Forma afirmativa, negative e interrogativa.
Presente. Passado. Futuro;

Unidade 10. Parts of the Speech (1): substantivos, adjetivos, verbos, e advérbios.

Parts of the Speech (2); preposi¢des, conjungdes, interjeicoes;

Unidade 11. Verbos Regulares ¢ as formas afirmativa, interrogativa e negativa. Presente. Passado.
Futuro. Leitura e compreensao textual em temas do turismo;

Unidade 12. Verbos irregulares e as formas afirmativa, interrogativa e negativa. Presente. Passado.
Futuro. Leitura e compreensao textual em temas do turismo;

Unidade 13. Modulo de revisdo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALENCAR, Fabio Braga D. As Regras Completas da Pronuincia do Inglés. [Digite o Local da
Editora]:  Editora Alta  Books, 2019. E-book. 9788550810294. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550810294/. Acesso em: 06 set. 2022.

BARUM, Guilherme C. Inglés essencial para negocios: uma ferramenta pratica para aprimorar o
inglés profissional. [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2011. E-book. 9788502125964.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502125964/. Acesso em: 06 set.
2022.

DA SILVA, Dayse Cristina Ferreira; DAIJO, Julice;, PARAGUASSU, Liana. Fundamentos de
Inglés. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2018. E-book. 9788595024137. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024137/. Acesso em: 06 set. 2022.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LARA, Fabiana. Aprenda Inglés num Piscar de Olhos. [Digite o Local da Editora]: Editora Alta
Books, 2018. E-book. 9786555206777. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555206777/. Acesso em: 06 set. 2022.

ONODERA, Jorge. Inglés para Copa e Olimpiadas - Guia para profissionais de servico. [Digite o
Local da Editora]: Cengage Learning Brasil, 2012. E-book. 9788522113439. Disponivel em:
hitps://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522113439/. Acesso em: 06 set. 2022.

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS: 2° SEMESTRE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO
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CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Leitura ¢ Produgao Textual

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Tedrica: 60 Carga Hordria Pratica:

Numero de Créditos: 4
Pré-requisitos:
Semestre: 2°

EMENTA:

Desenvolver varias habilidades de escrita e de leitura de géneros textuais importantes no ambito
académico como esquema, resumo, resenha, projeto e relatorio de pesquisa, bem como discutir e
refletir varios aspectos da lingua portuguesa, relevantes para a lide com esses textos. Serdo produzidos
textos de varios géneros académicos na modalidade escrita, visando o aprimoramento da textualidade
¢ de aspectos da norma culta que se fizerem necessarios.

OBJETIVO:

Compreender a importancia do letramento académico e cientifico tendo em vista seu papel mediador
nas realizagdes sociais, com foco naquelas estabelecidas no ambito académico. Orientar praticas de
leitura e analises de texto observando os aspectos tedricos dessas praticas. Oferecer subsidios para o
processo de producdo de textos académicos.

PROGRAMA (CONTEUDO):
1. Linguagem e texto.
Nogdes basicas de texto. Conceito de textualidade.
Arquitetura interna dos textos, coesdo e coeréncia.
Topico frasal, paragrafo.
Tipos de textos e géneros textuais.
Fundamentos para a analise de textos: o foco em aspectos globais. Praticas de analise de
textos.
7. O porqué de se produzir textos académicos.
8. Resumo. Estrutura retorica base de uma resenha.
9. Produgdo e analise da resenha segundo os fundamentos da produgao discursiva.
10. Realizagdo de producao discursiva de um género da area de cada curso.
11. Sequéncia didatica escrita: apresentagao de um procedimento.
12. Passos para escrever um artigo cientifico.

ANl el

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BALTAR, Marcos Antonio Rocha; CERUTTI-RIZZATTI, Mary Elizabeth; ZANDOMENEGO,
Diva. Leitura e producio textual académica I / — Florianépolis: LLV/CCE/UFSC, 2011.
Disponivel em: https://uab.ufsc.br/portugues/files/2017/04/livio EAD2.pdf

BRASILEIRO, Ada Magaly Matias. Leitura e producao textual [recurso eletrénico]/ Ada Magaly
Matias Brasileiro. - Porto Alegre: Penso, 2016. Acesso em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788584290611/epubcfi/6/2[%3Bvnd.vst.idret%3
Dcover.xhtml]!/4/2/2%4051:4

LAZZARIN, Luis Fernando. Introducéo a escrita académica. 1 ed. Santa Maria—RS. UFSM, NTE,
UAB, 2016. 1 e-book. Disponivel em:
https://repositorio.ufsm.br/bitstream/handle/1/15825/Licenciatura_Educacao_Especial_IntroducaoE
scritAcademica.pdf?sequence=1&isAllowed=y

NASCIMENTO, Luciana; ASSIS, Lucia Maria de; Aroldo Magno de Oliveira (org.). Linguagem e
ensino do texto: teoria e pratica. —-Sdo Paulo: Blucher, 2016. 150 p.: il. Bibliografia. ISBN 978-85-
8039-190-9 (impresso). ISBN 978-85-8039-191-6 (e-book). Acesso em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788580391916/pageid/0

TERRA, Ernani. Praticas de leitura e escrita. Sao Paulo: Saraiva Educacao, 2019.

Acesso em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788571440074/pageid/0

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
DINIZ, Célia Regina. Metodologia cientifica. Campina Grande; Natal: UEPB/UFRN - EDUEDP,
2008.
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CITELLI, Adilson. O texto argumentativo. Sao Paulo: Scipione, 1994.
COSCARELLI, Carla V., MITRE, Danicla. Oficina de Leitura de Producio de Textos. Belo
Horizonte: UFMG, 2007.

U) rq, :Z//@W\G) )I'Z({/K)%z m i)rawc

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Aspectos Geograficos e Regionais do Turismo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teorica: 60 h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 2°

EMENTA: Introduzir a geografia do Turismo.O impacto das atividades turisticas sobre os
patrimonios natural e cultural e contribui¢des para a compreensao das relagdes na produgao do espago
e sua (re)organizagdo. Oferta e demanda do turismo e as contradigdes. O turismo como possibilidade
de desenvolvimento e/ou crescimento € 0s seus impactos socioambientais. O espaco amazdnico ¢ a
ocupagdo humana. A regido como doadora de bens naturais ¢ seu papel nos diferentes periodos
econdmicos e politicos: as drogas do sertdo, a borracha e os projetos de integragdo e desenvolvimento;
O rio Branco e a expansao portuguesa: escravismo indigena e as missdes nos séculos XVII e XVIIIL.
O extrativismo, a expansdo da pecudria e a formacdo sdcio-econdmica local; A sociedade
contempordnea e seu re(arranjo) na organizagdo espacial. A economia e a questdo das terras
indigenas.

OBJETIVO: Compreender o turismo como importante fendmeno social e econdmico do mundo
contemporaneo e seu papel na produgdo do espago global e regional. Compreender a importancia do
espaco territorial para o desenvolvimento do Turismo.

PROGRAMA (CONTEUDO):
1- Roraima: Sociedade, natureza e turismo
2- O espago geografico de Roraima e o turismo
3- A Atividade turistica e as relagdes com as paisagens
4- A importancia das paisagens: sedugdes e atrativos. As paisagens como fato cultural.
5- Turismo e os processos de transformacao territorial.
6- A construgdo do espaco e da paisagem roraimense ¢ sua apropriagdo pelo turismo
7- Lugares turisticos e impactos ambientais. Lugares turisticos e impactos culturais.
8- O Turismo Como Vetor de Desenvolvimento Local: Populagao local e visitante.
9- A economia e a questdo das terras indigenas.
10- A formacdo do territorio e do patrimonio cultural local: Recursos do Turismo

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BECKER,  Bertha K.  Amazénia. ~ Sdo  Paulo:  Editora  Atica,  1990.
Neiman, Zysman e Andréa Rabinovici. Turismo e Meio Ambiente no Brasil . Disponivel em: Minha
Biblioteca, Editora Manole, 2010.
https.//app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788520442265/pageid/0

SERPA, Esmeralda, M. et ai. TURISMO, PATRIMONIO E REGIONAL[ZACANO . Disponivel em:
Minha Biblioteca, Editora Saraiva, 2019.
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https.//app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788536531441/pageid/0

Turismo e desenvolvimento sustentado

https://repositorio.ufba.br/bitstream/ri/25594/1/Turismo %20e%20desenvolvimento %20local %2 0s
ustentado.pdf

BibliografiaComplementar:

ESTEVES, Antonio R. A ocupa¢do da Amazoénia. Sdo Paulo: Editora Brasiliense, 1993.
BARBOSA, Reinaldo Imbrosio. Ocupag¢do humana em Roraima I. In; Museu Paraense Emilio Goeldi,
Série Antropologia, 1994.
BARROS, Nilson Cortez Crocia de. Roraima, paisagens e tempo na Amazonia Setentrional. Recife:
UFPE, 1995.Centro de Informagdo da Diocese de Roraima. Indios e brancos em Roraima. Cole¢do
Historico-Antropoligica, Vol 1 e 1 1989 e 1990.
FARAGE, Nadia. As muralhas dos sertoes: os povos indigenas no rio Branco e a civilizagdo. Rio de
Janeiro; Paz e Terra, 1998. hitps.//acervo.socioambiental.org/acervo/tesesdissertacoes/muralhas-
dos-sertoes-os-povos-indigenas-no-rio-branco-e-colonizacao

MOREIRA, JC. Geoturismo e interpretacio ambiental [online]. 1st ed. rev. and enl. Ponta Grossa:
Editora UEPG, 2014, 157 p. ISBN 978-85-7798-213-4. Disponivel em: http://books.scielo.org
https://asebabaolorigbin.files.wordpress.com/2016/10/e-book-gepteedl-2016.pdf

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Legislacdo Turistica, Etica e Politicas Publicas

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teédrica: 60 h Carga Horaria
Pratica: 0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 2°

EMENTA: Direito economico turistico. Legislacdo Especifica de Turismo. Modelos juridicos de
planejamento e estruturas oficiais de Turismo. Direito empresarial turistico. Relagdes trabalhistas.
Instrumentos legais sobre dreas e locais de interesse turistico. Direito Fiscal alfandegario. Estatuto
juridico de estrangeiro. Analise dos principais itens do codigo do consumidor. Responsabilidade civil
e criminal. Legislagdo ambiental: codigo florestal, CONAMA. Conceitos-chave para a compreensao
do enquadramento ambiental do empreendimento. Evolugdo historica da politica do turismo no
Brasil. Politicas publicas: planos de turismo (nacional e estaduais) e o sistema oficial de turismo
brasileiro. Analise das politicas publicas implementadas. O papel do Ministério do Turismo e das
demais instancias de turismo regional

OBJETIVO: Fornecer ao aluno acesso ao conhecimento introdutoério sobre as principais legislagdes
e normas juridicas que regem o turismo brasileiro, bem como, o conhecimento para analise critica
acerca das politicas e politicas publicas de turismo, bem como compreensdo do sistema turistico e
suas interfaces na gestdo publica voltados para o desenvolvimento local e regional do turismo.

PROGRAMA (CONTEUDO):

UNIDADE I: Turismo e legislagdo: 1.1 Turismo e Direito 1.2 Importancia do Direito do Turismo
1.3.Turismo e fundamentos constitucionais.

2.Definicdo do Regime Juridico do Turismo: 2.1 Contexto histérico do direito do turismo brasileiro
UNIDADEII:

1. Legislacdo de Protecdo do Consumidor: 1.1 Principios especificos 1.2 Definicdo dos sujeitos da
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relacdo de consumo 1.3 Direitos e Deveres e Responsabilidades Direito Internacional: Conceituagao;
Importancia frente ao Turismo 1.4 Legislacdo Turistica Internacional e sua Aplicagdo no Brasil
2.Normas alfandegarias e sua aplicacdo 3.Situacdo juridica do turista estrangeiro no Brasil: 3.1
Diretriz constitucional 3.2 Legislacao especifica 3.3 Estatuto juridico do estrangeiro

UNIDADE III- 3.1 — Definigdes sobre: politica, politica publica e politica do turismo; 3.2 — Historico
sobre a politica do turismo. 3.3 Orgdos oficiais do turismo: Ministério do Turismo (MTur) e suas
respectivas representagdes estaduais; 3.4 — Instituto Brasileiro de Turismo (Embratur); 3.5— Féruns,
Entidades, Organizagdes e Associagdes; 3.6 — Turismo e evolugao nlimeros e estatisticas.
UNIDADE IV - Sistema Turistico — SISTUR 4.1 — Fung¢o e importancia para o turismo; 4.2 —
Componentes do sistema; 4.3 — Funcionamento do sistema.

UNIDADE V — Cadeia produtiva do turismo 5.1 — Conceitos e definigdes; 5.2 — Efeito multiplicador
do turismo e clusters; 5.3 — Desenvolvimento regional do turismo.

UNIDADE VI:

1. Legislacao de Protecdo ao meio ambiente 2. Patrimdnio Turistico 3 Propriedade e sua fungao social
4. Defesa dos interesses difusos 5. Legislagdo Ambiental: Brasil e Roraima

UNIDADE VII — Planos, Programas e Projetos Turisticos 7.1 — Plano Nacional de Turismo — PNT;
7.2 — Lei Geral do Turismo; 7.3 — Regulamentacdo do turismélogo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARSANO, Paulo R.; BARBOSA, Rildo P.; IBRAHIN, Francini Imene D. Legislacio Ambiental.
[Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2014. E-book. ISBN 9788536521619. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536521619/. Acesso em: 12 set 2022.

BRASIL. 2015. Legislacao brasileira sobre meio ambiente : instrumentos da Politica Nacional do
Meio Ambiente. Brasilia : Edicoes Cémara, 2015. p- 119. Vol.
https://bd.camara.leg.br/bd/bitstream/handle/bdcamara/22879/legislacao_instrumentos_ganen_merc
adante_viana.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

BRASIL. 2015. Legislagdo sobre turismo [recurso eletronico]. Brasilia : Camara dos Deputados,
2015. p. 229. Vol. https://bd.camara.leg.br/bd/handle/bdcamara/24119.

MARINEZ, Regina C.; GARCIA, Jos¢ A. Direito e turismo. [Digite o Local da Editora]: Editora
Saraiva, 2014. E-book. ISBN 9788502209459. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502209459/. Acesso em: 12 set 2022.

NEIMAN, Zysman; RABINOVICI, Andréa. Turismo e Meio Ambiente no Brasil. [Digite o Local
da Editora]: Editora Manole, 2010. E-book. ISBN 9788520442265. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520442265/. Acesso em: 12 set 2022.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Etica, Sociedade ¢ Ambiente

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Teorica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 2°

EMENTA: Ementa a ser disponibilizada pelo NEAD
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OBJETIVO:

PROGRAMA (CONTEUDO: Conteudo a ser disponibilizada pelo NEAD

BIBLIOGRAFIA BASICA: Conteudo a ser disponibilizada pelo NEAD

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Gastronomia e Turismo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Teorica: 60h Carga Horaria Pratica:
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos: Nao ha

Semestre: 2°

EMENTA: A gastronomia ¢ suas mutagdes no tempo. Cultura e gastronomia. Simbolismos da
alimentacdo. Relag¢do da alimentagdo com a autenticidade cultural de um povo. Significado do ato de
comer: carater social, cultural e festivo da alimentagdo. Gastronomia como atrativo turistico. A
relagdo da gastronomia no contexto do fendmeno turistico. Enogastronomia: fundamentos,
atualidades e possibilidades.

OBJETIVO: Proporcionar aos discentes do curso de Turismo o conhecimento acerca da importancia
da gastronomia para o turismo, com énfase no turismo e na gastronomia do Estado de Roraima.

PROGRAMA (CONTEUDO):

UNIDADE I — Gastronomia Objetivos: compreensdo acerca de conceitos. Contetudos: 1.1 — O que é
gastronomia? 1.2 — Gastronomia e suas mutagdes no tempo. 1.3 — Tabus alimentares. 1.4 —
Enogastronomia: fundamentos, atualidades e possibilidades.

UNIDADE II — Relagao da gastronomia com a cultura Objetivos: proporcionar o conhecimento sobre
a relagcdo da gastronomia com a cultura. Conteudos: 2.1 — Cultura e gastronomia. 2.2 — Simbolismos
da alimentagdo; 2.3 — Relac¢do da alimentacdo com a autenticidade cultural de um povo; 2.4 -
Significado do ato de comer: carater social, cultural e festivo da alimentagao.

UNIDADE III — Potencialidade gastronomica de Roraima e o turismo Objetivos: Compreender as
potencialidades da gastronomia local e como isso pode se transformar em um potencial turistico.
Contetdos: 3.1 — A relacdo da gastronomia no contexto do fendmeno turistico. 3.2 — Potencialidade
gastrondmica em Roraima;

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAUNE, Renata; FRANCO, Silvia Cintra. . 1. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 2007.
CASCUDO, Luis da Camara. Historia da Alimentacao no Brasil.3.ed.Sdo Paulo:Global, 2004.
Costa, Luana, et ai.

DINIZ, Rosa Virginia, W. et al. Gastronomia brasileira I . Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo
A, 2018. https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595027060/pageid/0
Gastronomia brasileira II . Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo A,
2018. https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595027077/pageid/0

DINIZ, Rosa Virginia, W. et al. Gastronomia brasileira I . Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo
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A, 2018. https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595027060/pageid/0
ELEUTERIO, Hélio. Fundamentos de Gastronomia . Disponivel em: Minha Biblioteca, Editora
Saraiva, 2014. https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788536520933/pageid/0

LEAL, Maria L. M. Soares. A historia da gastronomia. Rio de Janeiro: Senac, 1998.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MONTANARI, Massimo. Comida como cultura. Sdo Paulo: Senac, 2008. RIBEIRO, Carlos Manoel
Almeida. Gastronomia: histéria e cultura. Sdo Paulo: Hotec,2006. SCHLUTER, Regina. Gastronomia
e turismo. Sao Paulo: Aleph, 2003.
STEINBRUCH, Eva Ribenboim. Brasil: gastronomia, cultura e turismo = Brazil: gastronomy, culture
and tourism . Sdo Paulo: BEI Comunicac¢do, 2010. RIBEIRO, Carlos Manoel Almeida. Gastronomia:
historia e cultura. Sao Paulo: Hotec, 2006.
CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade: na perspectiva da gastronomia e da hotelaria. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.
DORIA, Carlos Alberto. A culinaria materialista: a construgdo racional do alimento e do prazer
gastrondmico. Sdo Paulo: Senac, 2009.
FAGLIARI, Gabriela Scuta. Turismo e alimentacdo: analises introdutoérias. Sao Paulo: Roca, 2005.
FERNANDES, Caloca. Viagem gastrondmica através do Brasil. SP: Senac/Estudio Sonia Robatto,
2003.

OLIVEIRA, Sandra Ramalho e. Sentidos a mesa: saberes além dos sabores. 1. ed. Sdo Paulo: Rosari,

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Espanhol Aplicado ao Turismo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Tedrica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 2°

EMENTA: Apresentar os principais aspectos do idioma como instrumento de compreensdo e
comunicacdo em situagdes especificas em relacdo ao turismo, lazer, recreacdo, hospitalidade, e
viagens, incluindo ambientes do sistema de transporte, acroportos, etc., € do trade e cadeia turistica
como um todo. A disciplina tem como missdo o desenvolvimento instrumental nas quatro habilidades
comunicativas, mas com énfase para a leitura textual, compreensdo da gramatica, constru¢do de
vocabulario técnico da area, e a pratica de didlogos essenciais, visando ao aperfeicoamento da
comunicacao por meio do estudo, discussdo e utilizacdo de textos, videos e audios relacionados ao
setor turistico e contextos de viagens em espanhol disponiveis em artigos académico-cientificos, nos
meios de comunicagdo online, documentos e relatorios, e em websites de Instituigdes e organizagoes
do brasil e do exterior em variados temas.

OBJETIVO: Desenvolver as habilidades de compreensao textual e comunicativa do prospectivo
tecnologo em lingua espanhola a fim de aperfeicoar a utilizagdo do idioma em situagdes profissionais
na area turistica; ampliar o conhecimento sobre destinos turisticos internacionais a fim de contribuir
para um melhor entendimento sobre o turismo em geral.

PROGRAMA (CONTEUDO):
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Unidade 1. Introdugdo: Fonética e pronuncia. Técnicas de construcdo de Vocabulario. Termos
especificos do Turismo. Aspectos culturais, linguisticos e sociais do idioma espanhol. Aspectos
regionais e linguisticos da lingua espanhola. Espanhol ¢ turismo no Brasil ¢ no mundo;

Unidade 2. Numerais, datas, dias da semana, meses do ano, cumprimentos, alimentos, horas, termos
especificos relacionados ao Turismo (agéncias de viagem, guia, aeroporto, restaurante, hotel, etc.).
Uso dos artigos (el, la, los, las, lo, etc.)

Unidade 3. Dialogo. Construgdo de vocabulario. Pratica de pronuncia. Principais frases de
conversacdo da lingua espanhola no frade turistico e em viagens. Espanhol e grandes eventos,
incluindo os do esporte;

Unidade 4. Técnicas de Compreensdo Textual. Técnicas de leitura e tradugdo. Apresentagdo e
compreensao de texto(s) em temas do turismo.

Unidade 5. Cognatos e falsos cognatos (heterosemanticas). Heterotonicas. Compreensao textual em
temas do turismo;

Unidade 6. Estrutura frasal (1): substantivos, adjetivos, verbos, e advérbios.

Estrutura frasal (2); preposi¢des, conjungdes, interjeicoes;

Unidade 7. Uso dos adjetivos, seus graus, e estrutura frasal;

Unidade 8. Plural de substantivos. Leitura e compreensao textual;

Unidade 9. Uso das preposicdes de 'tempo’ e de 'lugar'. Conjungdes.

Unidade 10. Verbo ‘ser’, ‘estar’ e “haber’. Textos para leitura e compreensio;

Unidade 11. Verbos Regulares ¢ as formas afirmativa, interrogativa e negativa. Presente. Passado.
Futuro. Leitura e compreensao textual em temas do turismo;

Unidade 12. Verbos irregulares e as formas afirmativa, interrogativa e negativa. Presente. Passado.
Futuro. Leitura e compreensao textual em temas do turismo;

Unidade 13. Modulo de revisdo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DA BIZELLO, Aline; SPESSATTO, Roberta; FELIPE, Camila V.; SILVA, Renan C. G; OLIVEIRA,
Rosdngela da S. Fundamentos da lingua espanhola. E-book. ISBN 9788595026339. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595026339/. Acesso em: 08 set. 2022.
SPESSATTO, Roberta; BIZELLO, Aline; VIEIRA, Camila; ARANTES, Felipe A J.; FONTES, Aline
G. de M. Oficina do Texto em Espanhol. E-book. ISBN 9788595025417. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595025417/. Acesso em: 08 set. 2022.
SPESSATTO, Roberta; BIZELLO, Aline. Sintaxe da lingua espanhola. [Digite o Local da Editora]:
Grupo A, E-book. ISBN 9788595024960. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024960/. Acesso em. 08 set. 2022.
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DISCIPLINA: Sistema de Transporte Turistico

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Tedrica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4
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Pré-requisitos:
Semestre: 3°

EMENTA: O desenvolvimento do transporte no turismo e sua influéncia nesta atividade. Modais de
transporte. Produto turistico aliado aos transportes. Desenvolvimento do turismo regional e os
transportes. Transporte nacional e internacional. Politicas de desenvolvimento dos transportes no
Brasil e no Mundo.

OBJETIVO: A disciplina objetiva proporcionar aos discentes a percepcao do sistema de transportes
como ferramenta essencial ao desenvolvimento do turismo em localidades, regides e paises. Além
disso, o aluno estara apto a planejar o turismo a partir do conhecimento dos modais de transportes,
adequados a realidade de cada destino

PROGRAMA (CONTEUDO):

Unidade I- Introducdo ao estudo dos Sistemas de Transporte: Conceitos e aspectos gerais dos
Transportes; Evolu¢ao histdérica dos meios de transportes e turismo; Principais modais dos transportes
e usos pela atividade turistica

Unidade II- Os principais modais dos transportes: ferrovidrio, aquaviario, rodovidrio e aéreo. O
transporte turistico. Gerenciamento da infra-estrutura de Transportes Turisticos. Perspectivas e
Desafios para o Sistema de Transporte Turistico. Infra-estrutura de apoio. Tendéncias

Unidade III - As redes de transportes. A evolugdo tecnoldgica dos transportes e o desenvolvimento
Intermodalidade: a integragdo dos transportes. Gerenciamento de receitas. Integrando as industrias
do turismo e dos transportes Aliancas estratégicas. Sistemas de Reservas Online (Internet) (CRS).
Impactos econdmicos do transporte e do turismo.

Unidade IV- Transporte Aéreo e turismo: A aviacdo no mundo e no Brasil. A aviagdo comercial
(Historico). Regulamentacao do transporte aéreo. Empresas aéreas. Novas regras da aviagdo (as Low
Costs). Os Charters. Sistemas de operagao e gerenciamento de Aeroportos.Transporte Rodoviario.
Automoveis e o turismo. Locadoras de veiculos (O mercado). Veiculos recreacionais. Taxis. Ubers.
Transportes altenativos. Empresas de 6nibus regulares e as de fretamentos. Sistema rodovidrio do
Brasil no contexto geografico-regional e nacional do turismo. Parte 5 - Cruzeiros maritimos e 0s
ferries. Parte 6 - Sistema Ferroviario de Transporte.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARAGAO, Samuel Correia. Transito na FEuropa? Jodo Pessoa: Unigraf, 1997.
cademia.edu/33275690/Uma_Transfiguracdo Além Mar Transito de Conceitos e Imagens entre
_Europa_e Brasil pdf

BURTON, Michael J. Introdu¢do ao Planejamento dos Transportes. Sdo Paulo: USP, 1979.
COOPER, Cris et al. Turismo: Principios e praticas. Sdo Paulo: Bookman, 2001.
https://biblioteca.itl.org.br/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=865

LOHMANN, Guilherme; FRAGA, Carla ¢ CASTRO, Rafael. Transportes e Destinos Turisticos,
Planejamento e Gestdo. Rio de Janeiro: Campus, 2013

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

GARCIA, A. A. Transportes Internacionais de Mercadorias ¢ Pessoas no Mercosul. RJ:
ADUANEIRAS, 2002. LAGE, Beatriz H. e MILONE, Paulo C. Turismo: Teoria e Pratica. Sdo Paulo:
Atlas, 2000. MONTEJANO, Jordi Motaner. Estrutura do Mercado Turistico. 2 ed. SP: Roca, 2001.
PAGE, Stephen J. Transporte ¢ Turismo. Sao Paulo: Bookman, 2001. PAOLILLO, André¢;
REJOWSKI, Miriam. Transporte - Col ABC Turismo. Rio de Janeiro: ALEPH, 2004. TORRES,
Francisco. Sistemas de Transporte Turistico. S3o Paulo: ROCA, 2002
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PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Teorias de Administragdo e Contabilidade Aplicadas ao Turismo

Codigo:
Carga Hordria Total: 60 h Carga Hordria Teorica: 75 h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 3°

EMENTA: A contabilidade e seus usuarios. Balanca patrimonial. Demonstracdo do resultado do
exercicio. Demonstracao de origens e aplicagdes de recursos. Fluxos de caixa. Analise financeira das
demonstracdes contabeis em empresas turisticas. Indicadores de liquidez, de atividade, de
rentabilidade, de endividamento. Capital de giro e capital de giro liquido. Conhecimento e
identificacdo das organizagdes administrativas, métodos tradicionais e contemporaneos
administrativos, aplicando-os na administracdo ¢ planejamento turistico e hoteleiro.

OBJETIVO: Compreender os conceitos basicos da administra¢ao e da contabilidade, sua finalidade
e formas de utilizagdo no auxilio a gestdo na tomada de decisdo. Entender o processo de elaboragdo
dos relatorios contabeis fundamentais para a andlise da situagdo econdmica, financeira e de custos da
empresa.

PROGRAMA (CONTEUDO):

UNIDADE I

1.Conceitos basicos de contabilidade; 2. Personalidade Juridica e Tipos de Sociedades; 3. Principio
das partidas dobradas, débito e crédito; 3. Escrituracao dos langamentos e contabeis ¢ apuragdo de
saldo das contas; 4.Plano de contas; 5. Balanco patrimonial; 6.Receita e despesa

UNIDADE II -

2.Analise das Demonstra¢des Contédbeis: 2.1 Demonstragdo do resultado do exercicio (DRE); 2.2
Receita liquida Lucro bruto 2.3 Lucro operacional 2.4 Lucro antes do imposto de renda 2.5 Lucro
depois do imposto de renda 2.6 Lucro liquido

UNIDADE III: O que ¢ administragdo de empresas: conceitos e historico (escolas e teorias da
administracdo; énfase nas tarefas; €nfase na estrutura organizacional; énfase na tecnologia; énfase no
ambiente; énfase nas pessoas) Ambiente empresarial: estruturas e organogramas; hierarquizagao.
UNIDADE 1IV: Tipos e modelos administrativos (autocratico, burocratico, por lideranca,
patrimonialista) Mudangas e tendéncias organizacionais Gestdo de pessoas (contratacdo, avaliacdo
por desempenho e recompensa)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, Idalberto. Introducfo a teoria geral da administracio. Rio de Janeiro: Campus,
2000.

FRANCO, Hilario. Contabilidade Geral. Sdo Paulo: Atlas, 1993. GRECO, A. ; AREND, L.
Contabilidade : Teoria e Praticas Basicas. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1997. IUDICIBUS, S. de et.
al. Contabilidade Introdutoria. Sao Paulo: Atlas, 1998.
Jr., John RS Administracdo em Modulos Interativos. Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo GEN,
2008.https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/978-85-216-2368-7/pageid/0

LEONI, G. S. G. Curso de contabilidade de custos. Sdo Paulo: Atlas, 1997. SA, A. L. de. Anélise de
balancgos e demonstragdes contabeis . Sao Paulo: Atlas, 1990.

KWASNICKA, Eunice Lacava. Introducdo a administracdo. S3o Paulo (SP): Atlas, 2006.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administragdo: da revolucdo urbana a
revolugdo digital. Sdo Paulo (SP): Atlas, 2007.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
Luiz Carlos Pereira Carvalho ¢ Marco Antonio Sandoval Vasconcellos. Introdugdo a Economia do
Turismo. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
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CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Recreagdo, Lazer e Interpretagdes em Turismo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teédrica: 60 h Carga Horaria
Pratica: 0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 3°

EMENTA: Aspectos essenciais, teoricos, conceituais e praticos relacionados ao planejamento,
gestdo, técnicas e praticas, estruturas e equipamentos, e as ferramentas tecnoldgicas fisicas e virtuais
existentes, no que tange ao ‘lazer’, ‘recrea¢do’, ‘guiamento’ e ‘interpretacdo contextual’ do setor
turistico. Os topicos sdo apresentados e analisados de forma holistica, pertinentes a pessoas (turistas,
visitantes, etc.), empresas, organizagoes, e contextos do Turismo

OBJETIVO:

Introduzir o universo do lazer e da recreagdo como contexto da atividade turistica. A disciplina possui
trés macro médulos em termos que se complementam na formagdo do académico que busque se
especializar nesta area: i) Recreag@o/lazer; ii) Guiamento/condug¢do de visitantes; iii) Interpretacdo
contextual. A Interpretacdo contextual diz respeito aos variados ambientes e espagos em que O
visitante, o turista, esteja, ¢ haja necessidade das mediagdes fisicas diretas e indiretas; interpessoais,
por midias, €, ou, por sinaliza¢do informativa, para se fazer conhecer esses contextos.

PROGRAMA (CONTEUDO):

A disciplina possui trés macro modulos que se complementam na formagdo do académico buscando
formag@o como gestor tecndlogo em turismo: i) Recreacio/lazer: conceitos, defini¢des, teorias,
estratégias. Fungoes do lazer. Estudos de caso; ii) Guiamento/conducio de visitantes: conceitos,
definigdes, estratégias, técnicas, legislacdo, seguranca, em areas, territorios e contextos diversos
(floresta, montanhas, cavernas, beira-mar, beira-rio, rios, mares, Unidades de Conservagdo, Terras
Indigenas, regides/areas fronteirigas; cidades; areas historica-patrimoniais, etc.); iii) Interpretacio
turistica contextual (ambiental, patrimonial, arquitetonica, cultural, etc.): fisica, dialdgica,
interpessoal; mediada; midiatica; sinalizagdo; etc

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BRUSTOLIN, Gisela M.; GONTIJO, Lopes C. Técnicas e Prdticas de Lazer. Editora Saraiva, 2014.
E-book. ISBN 9788536521893. Disponivel em:

https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536521893/

CAETANO, Antonio Cesar et al (Org.). Interpretacdo ambiental nas unidades de conservagio
federais. Colaboradores Bruno Cezar Vilas Boas Bimbato [et al.]. — [S.l.]: ICMBio, 2018. 73 p.
Disponivel online:
https://www.researchgate.net/publication/336567784_Interpretacao_Ambiental_nas_Unidades_de
_Conservacao_Federais

CARVALHO, Artemis Barreto de. Teorias, técnicas e tecnologias para formacio e atuacio
profissional do guia de turismo. Aracaju: IFS, 2016. 202p. Disponivel online em:
http://www.ifs.edu.br/images/EDIFS/ebooks/2017/E-

Book_Teorias t%C3%A9cnicas_e_tecnologia_para_a_forma%C3%A7%C3%A30_e_atua%C3%A
7%C3%A30_profissional_do_guia_de_tuismo.pdf
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CARVALHO, Caio Luiz de; CASTELLANO, Elisabeth Gabriela; FIGUEIREDO, Rodolfo Antonio.
Ecoturismo e Educagdo Ambiental — Didlogo e Prdtica Interdisciplinar. Editora Rima. 2007.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DIAS, Cleber;, ISAYAMA, Hélder F. Organizacio de Atividades de Lazer e Recreagdo. Editora
Saraiva, 2014. E-book. ISBN 9788536513317. Disponivel em:
https.//app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536513317/

GONCALVES, Patrick da S.;, HERNANDEZ, Salma Stéphany S.; RONCOLI, Rafael N. Recreagdo e
lazer. Grupo A, 2018. E-book. ISBN  9788595025998. Disponivel em:
https.//app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595025998/

MELO, Victor Andrade D.; JR., Edmundo de Drummond A. Introdug¢do ao Lazer. [Digite o Local
da Editora]: Editora Manole, 2012. E-book. ISBN 9788520444665. Disponivel em:
https.//app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520444665/

MOREIRA, JC. Geoturismo e interpretacdo ambiental [online]. st ed. rev. and enl. Ponta Grossa:
Editora UEPG, 2014, 157 p. ISBN 978-85-7798-213-4. Disponivel em: http.//books.scielo.org
RIBEIRO, Olivia Cristina F. Lazer e Recreacdo. Editora Saraiva, 2014. E-book. ISBN
9788536521848. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536521848/
RUSCHMANN, Doris Van de M.; SOLHA, Karina T. Turismo e Lazer para a Pessoa Idosa. [Digite
o Local da Editora]: Editora Manole, 2012. E-book. ISBN 9788520451939. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520451939/. Acesso em. 08 set. 2022.
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CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Eletiva |

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Teérica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos:

Pré-requisitos:

Semestre: 3°

EMENTA: Conforme disponibilidade no semestre e de acordo com quadro de disciplinas eletivas.

OBJETIVO:

PROGRAMA (CONTEUDO):

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020
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PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS: 4° SEMESTRE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Aspectos Sociologicos e Antropolégicos do Turismo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Teorica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 3°

EMENTA:

Relagdo entre sociologia e turismo. Turismo e pos-modernidade. Turismo e globaliza¢do. As
categorias de tempo e espago na compreensdo do fendmeno turistico. Andlise socioldgica do lazer:
trabalho, lazer e 6cio. Lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Cultura. Turismo cultural e
sua dimensdo mundial. A perspectiva antropoldgica do turismo: homem, comunidade, sociedade e
cultura. Identidade cultural. ManifestacOes culturais, artesanato e elementos historico-culturais como
atrativo turistico. Patrimonio historico cultural. Resgate das culturas regionais como atrativos
turisticos.

OBJETIVO:Inserir a discussdo sobre a relagdo entre o turismo, cultura e museologia. Proporcionar
aos discentes uma visdo do turismo cultural como atividade sustentavel e sua relagdo com a
museologia. Tragar o perfil sociolégico do Turismo dentro de uma abordagem critica sobre a pratica
turistica. Operacionalizar meios que levem o aluno a desenvolver um espirito critico face aos
fendmenos sociais e culturais; proporcionando-lhe capacidade para questionar mudangas na
sociedade. Identificar as influéncias sociais que constituem o turismo. Perceber o turismo como uma
possibilidade para humaniza¢do do cotidiano

PROGRAMA (CONTEUDO):

UNIDADE 1. Turismo, cultura e patriménio. Antropologia e turismo. Relativismo cultural; O ser em
sociedade através da evolugdo dos tempos; Diferentes grupos e culturas sociais;

UNIDADE 2. Turismo cultural

UNIDADE 3. Produtos turisticos culturais e sustentabilidade

UNIDADE 4. Museus e turismo cultural

UNIDADE 5 — O turismo ¢ a sociedade contemporanea:

1.2. Uma reflexdo socioldgica sobre o turismo 1.3. Turismo e realidade Social 1.4. O olhar do turista
1.5 Turismo e globalizagdo

UNIDADE 6 — Trabalho, tempo livre, lazer e turismo. 6.1. Revolucdo Industrial e Turismo
(contextualizacdo histdrica). 6.2. Revolugao tecnoldgica do trabalho e suas consequéncias. 6.3 Tempo
livre e o papel social do lazer e das viagens 6.4. As sociedades pos-industriais ¢ o Turismo 6.5.
Turismo e pds modernidade: tendéncias e novas tecnologias

UNIDADE 7 : 7.1.Patriménio material e imaterial 7.2Conceitos de Memoria, memoria individual e
memoria coletiva;7.3 Conceitos de identidade cultural: histéria e memoria dos povos afro-brasileiros
e indigenas; 7.4 Relacdo entre Turismo e patrimonio cultural; 7.5 O patrimoénio cultural de Roraima
BIBLIOGRAFIA BASICA:

AZEVEDO IRVING. Marta de, Lia Calabre, Roberto Bartholo, Marcelo A. G. de Lima, Edilaine
Albertino de Moraes, Marisa Egrejas, Deborah Rebello Lima. Organizadores: Turismo, natureza e
cultura: didlogos interdisciplinares e politicas publicas. Rio de Janeiro: Fundagdo Casa de Rui
Barbosa, 2016. 165 p. http://www.each.usp.br/turismo/livros/turismo_natureza e cultura.pdf
RAMIRO PATRICIA A (organizador) Antropologia e Turismo: coletanea franco-brasileira. Jodo
Pessoa Editora UFPB, 2019.154
.http://www.editora. uf b.br/sistema/pressS/index.php/UFPB/catalog/view/585/602/3107-1
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BARRETTO, M. Turismo e legado cultural. Campinas: Papirus, 2000.

BAUMAN, Zygmunt. O Mal-Estar da P6s-Modernidade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 1998.
CANCLINI, N. G. Culturas hibridas: Estratégias para entrar ¢ sair da modernidade. SP: Ed da USP,
2003.

CASTRO, C.A.P. Sociologia Aplicada ao Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2002.

LAPLANTINE, Frangois. Aprender Antropologia. 13.ed. Sao Paulo: Brasiliense, 1999.
LARAIA, Roque. Cultura: um conceito antropologico. 16.ed. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2003.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KRIPPENDOREF, Jost. Sociologia do Turismo: para uma nova Compreensao do Lazer e das Viagens.
Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 1989.

MOREIRA, JC. Geoturismo e interpretacao ambiental [online]. 1st ed. rev. and enl. Ponta Grossa:
Editora UEPG, 2014, 157 p. ISBN 978-85-7798-213-4. Disponivel em: http://books.scielo.org
RIBEIRO, Olivia Cristina F.Lazer e Recrea¢do. Editora Saraiva, 2014. E-book. ISBN
9788536521848. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536521848/
Bibliografia Complementar:

BARRETTO, M. Cultura e Turismo. Campinas: Papirus, 2007.
BURNS, Peter M. Turismo e antropologia: uma introdu¢do. S3ao Paulo: Chronos, 2002.
DIAS, R. Sociologia do Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2004.
DUMAZEDIER, Joffre. Sociologia empirica do lazer. Sdo Paulo: Perspectiva, 1999.
MARCELLINO, Nelson C. Lazer e educagdo. Campinas: Papirus, 1987.

PEREZ, Xerardo P. Turismo cultural: uma visdo antropologica. Tenerife. Espafia: ACA y PASOS,
RTPC. 2009. https://issuu.com/pasosonline/docs/www.pasosonline.org/120
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Portaria N° 623/2020

PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS: 4° SEMESTRE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Organizacdo e Gestdo de Eventos

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teérica: 60 h Carga Horaria
Pratica: 0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 4°

EMENTA: Conceituagdo e tipologia de eventos. A importancia dos eventos para o setor turistico.
Caracterizacgdo e Tipologia de eventos. Cerimonial e Protocolo. Planejamento de um evento. Plano:
elaboracdo e modelos. Projeto: pesquisa, relatério e desenvolvimento. Relatorio: estratégia,
desenvolvimento e avaliacdo. Tipos de atividades na organizagdo dos eventos. Promocgdo e
Organizagao de eventos.

OBJETIVO: Perceber a atividade de eventos como um negocio (a negagdo do 6cio); Identificar os
diversos tipos de eventos atentando para as possiveis semelhangas existentes; Diferenciar os
momentos referentes ao planejamento, organizagdo, operacao e execucao de eventos.

PROGRAMA (CONTEUDO):
UNIDADE 1. Eventos como negdcios possiveis em uma cadeia de produgoes associadas ao turismo
na economia do lugar;
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UNIDADE 3. Eventos técnicos, eventos cientificos, eventos artisticos, eventos festivos: estudo de
tipos e subtipos.

UNIDADE 4. Planejamento: 4.1. Defini¢do e detalhamento de objetivos; 4.2. Planejamento dos
fatores basicos; 4.3. Cronograma e avaliacao; 4.4. Estrutura administrativa (organograma); 4.5. Plano
de vendas e politica de pregos (revendo teoria de pregos de eventos);

UNIDADE 5. Organizacao: 5.1 Projeto; 5.2. Normas de trabalho e rotinas.

UNIDADE 6. Operagdo: 6.1. Estrutura organizacional; 6.2. Fun¢Ges tipicas e colaboradores
possiveis; 6.3. Controle na gestao.

UNIDADE 7. Execugdo: 7.1. Concepgdo; 7.2. Pré-evento; 7.3. Trans-evento (Evento); 7.4. Pos-
evento

UNIDADE 8. Experimentacao em evento: formulacdo de cenarios e situagdes reais para um evento
académico, literario ou esportivo

BIBLIOGRAFIA BASICA:

GIACAGLIA, Maria C. Eventos: como criar, estruturar e captar recursos. [Digite o Local da
Editora]: Cengage Learning Brasil, 2005. E-book. ISBN 9788522108626. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522108626/. Acesso em: 12 set 2022

PAIVA, Hélio Afonso Braga D.; NEVES, Marcos F. Planejamento estratégico de eventos : como
organizar um plano estratégico para eventos turisticos e empresas de eventos. [Digite o Local
da Editora]: Grupo GEN, 2008. E-book. ISBN 9788522464531. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522464531/. Acesso em: 12 set 2022.

WATT, David C. Gestao de Eventos em Lazer e Turismo. [Digite o Local da Editora]: Grupo A,
2004. E-book. ISBN 9788577800414. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577800414/. Acesso em: 12 set 2022

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DORTA, Lurdes O. Fundamentos em técnicas de eventos (Tekne). [Digite o Local da Editora]:
Grupo A, 2015. E-book. ISBN 9788582602553. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582602553/. Acesso em: 12 set 2022.

MATIAS, Marlene. Planejamento, Organizacdo e Sustentabilidade em Eventos: Culturais,
Sociais e Esportivos. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2011. E-book. ISBN
9788520449035. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520449035/.
Acesso em: 12 set 2022.

MENDONCA, Maria José A.; PEROZIN, Juliana Gutierres Penna A. Planejamento e Organizaciao
de Eventos. [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2014. E-book. ISBN 9788536511030.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536511030/. Acesso em: 12 set

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Planejamento e Segmentacdo de Roteiros

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teédrica: 60 h Carga Horaria
Pratica: 0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 4°
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EMENTA: Os itinerarios turisticos: introdu¢do conceitual. Conceitos, tipos e caracteristicas de
roteiros. Aspectos mercadologicos e elaboragdo de roteiros. Segmentos de Mercado. Selegdo de
atrativos, servicos e equipamentos turisticos na elaboracdo de roteiros turisticos conforme as
caracteristicas da localidade ou regido. Roteiros turisticos integrados e sustentaveis com énfase em
natureza e cultura. A promoc¢ao dos roteiros. Orgamentos e precos. Elaboracdo de roteiros turisticos.

OBJETIVO:

Refletir criticamente sobre a importancia da roteirizagao turistica para o desenvolvimento de destinos
turisticos competitivos, Compreender que o mercado turistico atual exige técnicas estratégicas que
possibilitem superar os desafios dos diferentes segmentos da atividade.Elaborar e organizar roteiros
turisticos, desde a formulagdo até a comercializagdo, promogao e avaliagao.

PROGRAMA (CONTEUDO):

1. Turismo: segmentacdo de mercado, insumos e fatores de atratividade, tipologia turisticas.

2. Rotas, Circuitos e Roteiros Turisticos: conceitua¢des, definigdes, fatores e influéncias no
desenvolvimento do destino turistico.

3. Métodos de Interpretagao de roteiros e rotas turisticas

4. Metodologia de Planejamento dos Roteiros Turisticos: analise da paisagem, configuragdo dos
cenarios turisticos, organizagdo dos roteiros, planilha de custos e a constituicdo de pacotes turisticos.
5. Composi¢do Grafica de Roteiros Turisticos

6. Criacdo de roteiros turisticos (trabalho pratico)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, Miguel. Viagens e RoteirosTuristicos. Curitiba: Protexto, 2004. cultura

BRASIL. Ministério do Turismo. Programa de Regionaliza¢do do Turismo - Roteiros do Brasil :
Modulo Operacional 7 Roteirizagdo Turistica. Secretaria Nacional de Politicas de Turismo.
Departamento de Estruturagdo, Articulagdo e Ordenamento Turistico. Coordenagdo Geral de
Regionalizacdo. — Brasilia, 2007. 51 p. : Disponivel in: https://www.gov.br/turismo/pt-br

BRASIL. Ministério da Educagao / E-TEC BRASIL. Roteiro Turistico. Coordenacdo de Glaubécia
Teixeira da Silva, Cristiane Barroncas Maciel Costa Novo. Manaus: Centro de Educacao Tecnoldgica
do Amazonas, Curso Técnico em Hospedagem, 2010. 66 p. Disponivel em http://redeetec.mec.gov.br
COOPER, Chris; FLETCHER, John; FYALL, Alan; GILBERT, David, WANHILL,
Stephen. Turismo. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2007. E-book. ISBN 9788577802340.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577802340/

JR., Arlindo P.; RUSCHMANN, Doris Van de M. Gestao Ambiental e Sustentabilidade no
Turismo. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2010. E-book. ISBN 9788520446553.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520446553/.

TAVARES, A. M. City Tour. Sio Paulo: Ed. Aleph, 2002.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASTROGIOVANNI, A. & GASTAL, S. (org.). Turismo Urbano: Cidades, Sites de Excitagao
Turistica. Porto Alegre: Ed. dos Autores, 1999.
MOLETTA, V. B. F. Comercializando um Destino Turistico. Porto Alegre: SEBRAE, 2000.
MURTA, S. M. & ALBANO, C. Interpretar o Patriménio: Um Exercicio do Olhar. BH: Editora
UFMG, 2002.
SILVA, M.G.L. Cidades Turisticas: identidades e cendrios de Lazer. Sdo Paulo: Aleph, 2004.
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Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO
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CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Turismo em Unidades de Conservagao

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Hordria Teorica: 60h  Carga Horaria Pratica: 0
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 4°

EMENTA: O estado de Roraima apresenta dentro de sua formacao territorial a existéncia de unidades
de conservacdo e areas indigenas, as quais sobrepdem mais de sessenta por cento do territério geral
do estado. Dentre as tipologias de unidades de conservagdo mais frequentes destacam-se as Reservas
de Desenvolvimento Sustentavel, Parques Nacionais e Reservas extrativistas, as quais permitem a
atividade turistica em suas areas. Dessa forma o turismo em unidades de conservacao assume
protagonismo econdmico, social e turistico no estado de Roraima. Desenvolvimento do turismo
sustentavel. Aspectos positivos e negativos do turismo em areas naturais. Sistema Nacional de
Unidades de Conservagdo. Planejamento e gestdo de areas naturais. Turismo e unidades de
conservacdo em Roraima.

OBJETIVO: Ao final da disciplina o aluno devera ser capaz de: Conhecer ¢ compreender os
elementos do planejamento e gestdo bem como aplica-los no turismo em areas naturais de maneira
que o mesmo se desenvolva dentro dos principios da sustentabilidade.

PROGRAMA (CONTEUDO):

1. Desenvolvimento sustentavel do Turismo

2. Impactos do turismo em areas naturais : Efeitos da atividade turistica sobre o meio ambiente

3. Educacdo Ambiental e Legislagdo ambiental

4. Areas naturais protegidas: Unidades de conservagio no Brasil; Sistema Nacional de Unidades
de Conservag¢do; Unidades de Conservacdo de Roraima; Tipos de Unidades de conservagao;
Zoneamento ambiental

5. Planejamento e gestdo do turismo em areas naturais : Plano de Manejo; Capacidade de suporte;
Uso publico em Unidades de Conservacao :Infraestrutura turistica em areas naturais (centro de
visitantes, trilhas, sinalizagdo, etc.)

6. Atividades turisticas em areas naturais: Ecoturismo, Turismo rural, Turismo aventura, Turismo
de sol e praia, Turismo espeleoldgico, Turismo de inverno, de deserto, nautico, etc., Turismo de
observagdo de aves, Turismo de caga e pesca, Turismo historico cultural em areas naturais.

7. Turismo em Unidades de Conserva¢do em Roraima.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRUHNS, Heloisa T. A Busca pela Natureza: Turismo e Aventura. [Digite o Local da Editora]:
Editora Manole, 20009. E-book. ISBN 9788520443415. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520443415/. Acesso em: 12 set 2022.

COOPER, Chris; FLETCHER, John; FYALL, Alan; GILBERT, David, WANHILL,
Stephen. Turismo. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2007. E-book. ISBN 9788577802340.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577802340/. Acesso em: 12 set
2022.

GIACOMELLI, Cinthia Louzada F.; ELTZ, Magnum Koury de F. Direito e legislacio ambiental.
[Digite o Local da Editora]: Grupo A, [Inserir ano de publicagdo]. E-book. ISBN 9788595022942,
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595022942/. Acesso em: 12 set
2022.

JR., Arlindo P.; RUSCHMANN, Doris Van de M. Gestao Ambiental e Sustentabilidade no
Turismo. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2010. E-book. ISBN 9788520446553.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520446553/. Acesso em: 12 set
2022.

JR., Arlindo P.; SAMPALIO, Carlos Alberto C.; FERNANDES, Valdir. Gestao de Natureza Publica
e Sustentabilidade. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2012. E-book. ISBN
9788520444627. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520444627/.
Acesso em: 12 set 2022.

NEIMAN, Zysman; RABINOVICI, Andréa. Turismo e Meio Ambiente no Brasil. [Digite o Local
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da Editora]: Editora Manole, 2010. E-book. ISBN 9788520442265. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520442265/. Acesso em: 12 set 2022.

NETTO, Alexandre P.; ANSARAH, Marilia Gomes dos R. Produtos Turisticos e Novos Segmentos
de Mercado: Planejamento, Criacdo e Comercializacio. [Digite o Local da Editora]: Editora
Manole, 2015. E-book. ISBN 9788520448212. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520448212/. Acesso em: 12 set 2022.

NETTO, Alexandre P.; ANSARAH, Marilia Gomes dos R. Segmentacao do Mercado Turistico:
Estudos, Produtos e Perspectivas. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2009. E-book. ISBN
0788520442135. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520442135/.
Acesso em: 12 set 2022.

PIRES, Anderson S.; STEIN, Ronei T.; OLIVEIRA, Fabiane C. Martins D.; LEAO, Marcio
F. Gerenciamento de unidades de conservacgio. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2018. E-
book. ISBN 9788595023406. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595023406/. Acesso em: 12 set 2022.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

o (bdac

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Turismo em Terras Indigenas

Codigo:
Carga Horaria Total: 75h Carga Horaria Teorica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 4°

EMENTA: As terras indigenas brasileiras sdo territorios de grande riqueza étnica e cultural e que
salvaguardam um vasto patriménio natural, possibilitando a realizagdo de variadas atividades com
fins turisticos.O legado étnico e territorial dos povos indigenas e seu uso e aproveitamento pelo
Turismo. O etnoturismo e o fortalecimento dos atores locais no processo de planejamento e gestao
da atividade turistica em seus territorios. O respeito a cultura e ao modo de vida tradicionais € o
produto turistico. a salvaguarda da cultura local, de melhoria das condigdes de vida das comunidades
e de conservacao dos recursos naturais. A operacionalizagdo do turismo em terras indigenas.
Cooperacdo e cooperativismo, parcerias ¢ redes. Operacionalizacdo e elabora¢do dos roteiros.

OBJETIVO: Proporcionar ao alunos o conhecimento e valorizagdo do legado étnico dos povos e
territério indigenas por meio do Turismo. Reduzir diferencias e construir aproximagdes entre os
operadores do turismo em Roraima. Desbravar o conhecimento sobre um produto turistico local e
suas caracteristicas especificas.

PROGRAMA (CONTEUDO):

1. Ecoturismo e Etnoturismo: a base conceitual

2.A Politica Nacional de Gestdo Territorial e Ambiental de Terras Indigenas — PNGATI

3. A Auto Gestdo dos territorios indigenas; O turismo como um instrumento

4. Cultura, identidade e modo de vida: valorizagao e respeito

5. Operacionalizando, Elaborando e distribuindo o produto turistico em terras indigenas

6. Gestao participativa e cooperada dos equipamentos, recursos ¢ atrativos turisticos.

7. As caracteristicas da oferta de Turismo em Terras Indigenas: desafios e expectativas dos indigenas
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e visitantes
8 Planos de visitacdo e projetos de desenvolvimento turistico em Terras indigenas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

AZANHA, G. Etnodesenvolvimento, mercado e mecanismos de fomento: possibilidades de
desenvolvimento sustentado para as sociedades indigenas no Brasil. In: Lima, Antonio Carlos e
Barroso-Hoffmann, Maria (Orgs). Etnodesenvolvimento e politicas ptblicas: bases para uma nova
politica indigenista. Rio de Janeiro: Contra-Capa/LACED, 2002.
http://laced3.hospedagemdesites.ws/laced/arquivos/02-Etnodesenvolvimento.pdf

BRUHNS, Heloisa T. A Busca pela Natureza: Turismo e Aventura. [Digite o Local da Editora]:
Editora Manole, 20009. E-book. ISBN 9788520443415. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520443415/

FARIA, 1. F. de. Ecoturismo: etnodesenvolvimento e inclusao social no Amazonas. In: PASOS.
Revista de Turismo y Patrimonio Cultural. Vol. 3, no. 1, pags. 63-77, 2005.
http://www.pasosonline.org/Publicados/3105/PS040105.pdf

GRUNEWALD, Rodrigo de Azeredo. Os Indios do Descobrimento: tradigdo e turismo. Rio de
Janeiro: Contra Capa Livraria, 2001, 211 p. HAESBAERT, Rogério. Territorio, cultura e des-
territorializa¢do. In: ROZENDAHL, Zeny; CORREA, Roberto Lobato (Orgs.). Religido, Identidade
e Territorio. Rio de Janeiro: EQUERJ, 2001.

JR., Arlindo P.; SAMPALIO, Carlos Alberto C.; FERNANDES, Valdir. Gestao de Natureza Publica
e Sustentabilidade. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2012. E-book. ISBN
9788520444627. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520444627
ZONG, C. ET AL. Capturing Tourists’ Preferences for the Management of Community-Based
Ecotourism in a Forest Park. Sustainability, 9, 1673, 2017

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAVARESCO, A., MENEZES, M. Entendendo a PNGATI: Politica Nacional de Gestao Territorial
e Ambiental Indigenas. Brasilia: GIZ/Projeto GATI/Funai, 2014.

CARDOSO, THIAGO MOTA; PINHEIRO, MAIRA BUENO (ORGS.). Aragwaksi: Plano de
Gestdo Territorial do povo Patax6 de Barra Velha e Aguas Belas. - Brasilia:
FUNAI/CGMT/CGETNO/CGGAM, 2012.

CORBARI S.D., BAHL M.; SOUZA S.R. Legislagao Indigenista e Perspectivas para o Turismo em
Terras Indigenas no Brasil. Revista Turismo em Analise, ECA-USP, v. 28, n. 1, p. 53-70, 2017.
FUNDACAO NACIONAL DO INDIO (FUNALI). Instrugio normativa n° 3, de 11 de junho de 2015.
Ministério da Justiga. Disponivel em:
http://www.funai.gov.br/arquivos/conteudo/ascom/2015/doc/jun-06/IN%2003%202015.pdf

o (bpSa

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Eletiva II —

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teérica: 60h Carga Horadria Pratica:
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 4°

EMENTA: Conforme disponibilidade no semestre ¢ de acordo com quadro de disciplinas eletivas.

OBJETIVO:
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PROGRAMA (CONTEUDO):

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Elaboracdo de Projetos de intervengéo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teorica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 4°

EMENTA: Conhecimento, ciéncia e métodos. Procedimentos basicos para estruturacdo de projeto
de intervengdo que visem realidades e resolucdes de problemas referentes a atividade turistica na
Amazonia. Etapas da construgdo de um projeto, contextualiza¢do da intervengdo, justificativa
relacionada a processos de resolucdo dos problemas levantados, objetivos gerais e especificos do
projeto. Processos metodologicos de construcao do projeto de intervencao. Normas e formas vigentes.

OBJETIVO: Criacdo, elaboracdo, planejamento, implementa¢@o e controle de Projetos Turisticos.

PROGRAMA (CONTEUDO):

UNIDADE I: Introducdo ao estudo de projetos: 1. Projetos, suas dimensdes e boas praticas:1.2
Criatividade no processo de eclaboragdo de projetos turisticos 1.3 O projeto no processo de
planejamento 1.4 Estudo de mercado 1.5 Defini¢ao do produto: Estudo do cliente, Estudo dos
concorrentes, Estudo dos fornecedores, Tamanho/Capacidadel.6 Financiamento de projetos
turisticos

UNIDADE II: Pratica de Desenvolvimento de Projetos Turisticos; 1.1. Criagdo; 1.2. Elaboragao; 1.3.
Planejamento; 1.4. Implementacdo; 1.5. Controle e Avaliagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovacao e Empreendedorismo. [Digite o Local da Editora]: Grupo
A, 2019. E-book. ISBN 9788582605189. Disponivel em:

https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582605189/. Acesso em: 12 set 2022.

FASCIONI, Ligia. Atitude Pro-Inovagao. [Digite o Local da Editora]: Editora Alta Books, 2021. E-
book. ISBN 9786555200485. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555200485/. Acesso em: 12 set 2022.
MANZANO, André Luiz Navarro G.; MANZANO, Maria Isabel Navarro G. TCC - Trabalho de
Conclusao de Curso - Utilizando o Microsoft Word 2013. [Digite o Local da Editora]: Editora
Saraiva, 2018. E-book. ISBN 9788536517964. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536517964/. Acesso em: 12 set 2022.

SAMPIERI, Roberto H.; COLLADO, Carlos F.; LUCIO, Maria del Pilar B. Metodologia de
Pesquisa. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2013. E-book. ISBN 9788565848367. Disponivel
em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788565848367/. Acesso em: 12 set 2022.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS: 5° SEMESTRE

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Marketing Digital em Turismo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Tedrica: 60h Carga Horaria Pratica: 0
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 5°

EMENTA: Apresentar os principais conceitos, historico, evolugdo do marketing e do marketing
digital, detalhando as principais ferramentas, plataformas, redes, aplicativos, tecnologias, de modo
que o tecnologo em turismo tenha as bases conceituais e praticas para desenvolver estratégias
integradas de marketing digital para se aplicar ao Turismo, tanto na rede hoteleira, agéncias e
operadoras de viagem, restaurantes, bem como em empresas, organizagdes ¢ instituicdes do setor,
capacitando o profissional para atuar de maneira eficiente nos diversos segmentos da cadeia
produtiva.

OBJETIVO: Proporcionar o desenvolvimento de competéncias ¢ habilidades para o desempenho
profissional da gestdo de marketing digital e midias sociais, através do dominio de técnicas,
procedimentos, e estratégias das principais ferramentas disponiveis na sociedade contemporanea, de
forma a promover uma nova forma de relacionamento empresas/instituicdes e seus
clientes/audiéncia/mercado, bem como avangos na area para a criagdo, afirmagao mercadoldgica, € o
fortalecimento dos negocios, projetos e de politicas publicas no setor do turismo.

PROGRAMA (CONTEUDO):

Unidade 1. Introducao ao Marketing: conceitos, defini¢gdes, historia e evolugdo do marketing e das
era digital

Unidade 2. Marketing, marketing digital e o turismo.

Unidade 3. O ambiente e mercado do marketing turistico. As empresas. As Instituigdes. As politicas
publicas para o setor do turismo e o marketing. O papel do Ministério do Turismo, do SEBRAE, da
EMBRATUR, etc.

Unidade 4. Segmentacdo e posicionamento no mercado turistico. Comportamento do consumidor-
turista e aspectos do marketing

Unidade 5. O composto de marketing aplicado ao turismo. O produto turistico

Unidade 6. O preco e distribui¢do dos produtos turisticos

Unidade 7. A comunicagao turistica, as midias sociais, € 0s meios de comunicacao tradicionais: as
técnicas, estratégias e tecnologias disponiveis. A linguagem do marketing.

Unidade 8. Planejamento estratégico em marketing geral e de localidade

Unidade 9. Etica em marketing turistico. Legislagdo e codigo de ética.

Unidade 10. Analise de estudos de caso: regional, Brasil, mundo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARBOSA, L.S. da S., Andrade-Matos, M.B.de.,& Perinotto, A.R.C. (2020). Marketing digital: a
influéncia das midias sociais digitais no processo de decisdo de compra dos consumidores de meios
de hospedagem. PODIUM Sport, Leisure and Tourism Review,Sdo Paulo, 9(1),154-170.
https://doi.org/10.5585/podium.v9il. 14822.
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CASAS, Las; LUZZI, Alexandre. Marketing de Nichos. [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN,
2015. E-book. 9788522499953. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522499953/. Acesso em: 06 set. 2022.

DIAS, Reinaldo,; Cassar, Mauricio. Fundamentos do Marketing Turistico. Editora Pearson Hall
Prentice. Sdo Paulo, 2005.

KOTLER, Philip. Marketing Para O Século XXI. FEditora Alta Books, 2021. E-book.
9786555202458. Disponivel em. https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555202458/.
Acesso em: 06 set. 2022.

MORALIS, Felipe. Planejamento estratégico digital. [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva,
2017. E-book. 9788547221874. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547221874/. Acesso em: 06 set. 2022.

RUIZ, Thays Cristina Domareski, Franciele Cristina Manosso, Gisah Moreira Akel y Eduardo
Henrique Moscardi (2019). “Estratégias de marketing digital: uma andlise dos destinos turisticos”,
Revista  Turydes: Turismo y Desarrollo, n. 26 (junio/junho 2019). En linea:
https://www.eumed.net/rev/turydes/26/marketing-digital. html
http://hdl.handle.net/20.500.11763/turydes26marketing-digital

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SCHIAVINI, Janaina M.; MARANGONI, Elaine. Marketing Digital e Sustentdvel. Grupo A, 2020.
E-book. 9786581739034. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786581739034/. Acesso em: 06 set. 2022.

TURCHI, Sandra R. Estratégia de Marketing Digital ¢ E-Commerce, 2° edi¢do. Grupo GEN, 2018.
E-book. 9788597015409. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597015409/. Acesso em: 06 set. 2022

VELHO, Adriana G.; GUAZZELLI, Arianne; LARA, Caroline; QUINTANA, Tatiana;, ASSUNCA~O,
Wagner. Marketing publico. Grupo A, 2018. E-book. 9788595023314. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595023314/. Acesso em: 06 set. 2022.

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Turismo e Rela¢des Fronteiri¢as

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teédrica: 60 h Carga Horaria
Pratica: 0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 5°

EMENTA:

A importincia das relagdes fronteirigas. Questdes, conceitos e fundamentos. Territério
e territorialidade. O Panorama historico e contemporaneo das relagdes fronteirigas com énfase para a
América do Sul, em particular, com relagao a regido amazonica. A geopolitica regional. A formacao
dos blocos economicos e o caso do Mercosul. Os instrumentos formadores de integracao: transportes,
economia, diplomacia, cooperagdo internacional, ¢ busca da melhoria qualidade de vida das
comunidades fronteiricas. As terras indigenas fronteirigas. O contexto, desafios e oportunidades das
relagdes fronteiricas. Os aspectos sociais, culturais, identitarios, econdmicos, das relacdes de
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negocios, e ambientais. Os desafios, avangos e oportunidades no turismo de fronteira. O processo de
integracao regional nas relagdes entre o Brasil, Venezuela, e Guiana, com destaque para as politicas
publicas, programas e projetos que contemplaram e tém contemplado direta e indiretamente o
desenvolvimento de uma cadeia produtiva regional com base no turismo.

OBJETIVO: A disciplina apresentara os principais conceitos, defini¢des e correntes nas Relagdes
Internacionais buscando contextualizar em nivel nacional e regional algumas das ocorréncias e fatos
de escala global, mas que afetam diretamente as populagdes e governos de outros paises. Como parte
da metodologia, o conteudo da disciplina sera dado sempre se dando énfase para o turismo e suas
intersecgdes nas relagdes internacionais, em particular, na regido amazonica. Roraima, como Estado
de triplice fronteira, ganha especial aten¢do nas abordagens, e serdo feitas analises da crise na
Venezuela e da onda imigratoria venezuelana e seus impactos diversos.

PROGRAMA (CONTEUDO):

Unidade 1. Relagdes Internacionais: introdug@o, conceitos e fundamentos. As principais correntes
tedricas e linhas de pensamento.

Unidade. 2. Fronteiras. Zona de fronteira. Territorio e territorialidade: definicdes e abordagens
conceituais.

Unidade 3. A geopolitica internacional, nacional e regional: o turismo, rela¢des internacionais e as
rela¢Bes fronteiricas.

3.1 O Panorama histérico e contempordneo das relagdes fronteiricas com énfase
para a América do Sul, em particular, com relagio a regido amazonica.

Unidade 4. A importancia das relagdes fronteiricas: O contexto, desafios e oportunidades das
rela¢Bes fronteiricas.

4.1. As regides de fronteira no Brasil e o turismo

4.2. O contexto, desafios e oportunidades nas relagdes fronteirigas

4.3. As Sumulas dos Encontros do Turismo de Fronteira no Brasil

4.3. Os aspectos sociais, culturais, identitarios, econdmicos, das relagdes de negdcios, e ambientais.
Unidade 5. A formagao dos blocos econdmicos. O caso do Mercosul, NAFTA, etc. Os desafios da
integraco regional na América do Sul, América Latina, com énfase para o Turismo.

5.1. Os instrumentos formadores de integracdo: transportes, economia, diplomacia, cooperagio
internacional, e busca da melhoria qualidade de vida das comunidades fronteirigas.

Unidade 6. O processo de integracdo regional nas relagdes entre o Brasil, Venezuela.
6.1 Abordagens com foco nas politicas publicas, programas e projetos que contemplaram e tem
contemplado direta e indiretamente o desenvolvimento de uma cadeia produtiva regional com base
no turismo.

Unidade 7. A Imagem Internacional do Brasil e o Turismo: Méritos e falhas da EMBRATUR na
promog&o do pais como destino turistico?

Unidade 8. O Turismo como vetor de desenvolvimento local e regional nas relagdes internacionais
fronteirigas. Estudos de caso:

8.1 O caso Brasil e Republica Cooperativista da Guiana: Bonfim e Lethem

8.2 O caso Brasil e Venezuela: Pacaraima e Santa Elena de Uairén

Unidade 9. O Turismo como vetor de desenvolvimento local e regional nas relagdes internacionais
fronteirigas. Estudos de caso:

9.1 O caso Brasil e Colombia: Tabatinga e Leticia

9.1 Foz do Iguagu, turismo e dindmica local: analise da triplice fronteira

Unidade 10. Turismo e as terras indigenas em areas fronteiri¢as: complexidades, desafios e avangos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

AGUAS, C. L. P. A tripla face da fronteira: reflexoes sobre o dinamismo das relagées fronteiri¢as a
partir de trés modelos de andlise. Forum Sociologico. Série II, 23, 2013. Disponivel online:
https://journals.openedition.org/sociologico/842

ALLIS, Thiago. Consideragoes sobre o Turismo de Compras nas Fronteiras Brasileiras. O Caso de
Pacaraima (RR) e Santa Elena de Uairén (Venezuela). Turismo. Inovagéoes da Pesquisa na América
Latina. V Seminario de Pesquisa em Turismo do MERCOSUL (SeminTUR). 27-28 de junho de
2008.Universidade de Caxias do Sul, RS.

ALMEIDA, Paulo R. Relacées Internacionais e Politica Externa do Brasil. [Digite o Local da
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Editora]: Grupo GEN, 2011.  E-book. 978-85-216-2083-9.  Disponivel — em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-216-2083-9/. Acesso em: 06 set. 2022.
BECKER, Berta K. Amazénia: Geopolitica na Virada do [l Milénio. Rio de Janeiro. Ed
Garamond, 2004.

BIGNAMI, Rosana. A Imagem do Brasil no Turismo. Sao Paulo: Aleph, 2002.

CERVO, Amado L. Relacoes Internacionais da América Latina - Colecdo Ris - Velhos e Novos
Paradigmas: de 1930 aos Nossos dias, 3° Edi¢do. [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva,
2013. E-book. 9788502210301. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502210301/. Acesso em: 06 set. 2022.

COELHO, Pedro Motta Pinto. Fronteiras na Amazonia: Um Espacgo Integrado. FUNAG, Brasilia,
2002

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KAJIHARA, Kelly Akemi. A Imagem do Brasil no Exterior: Andlise do Material de Divulgacdo
Oficial da EMBRATUR desde 1966 os dias atuais. Trabalho de Conclusdo do Curso de Turismo,
Escola de Comunicacdo e Arte. Universidade de Sdo Paulo, 2008.
MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES. A América do Sul e a Integragdo Regional. FUNAG,
Brasilia, 2012.

MINISTERIO DO TURISMO, MTur. FRONTUR: Turismo de Fronteira 2004-2010. Santa Maria,
RS, Outubro 2009.

OLIVEIRA, T. C. M. (Org.). Territorio Sem Limites: Estudos sobre Fronteiras. Campo Grande, MS,
Ed. UFMS, 2005.

PONTES, B. M. S. Terras indigenas na Amazonia brasileira: questoes geopoliticas. Anais do 1
Congresso Brasileiro de Geografia Politica, Geopolitica e Gestdo do Territorio, 2014. Rio de
Janeiro. Porto Alegre: Editora Letral; Rio de Janeiro: REBRAGEO, 2014, p. 816-825

SAQUET, Marcos & SPOSITO, Eliseu S. (Orgs.). Territorios e territorialidades: teorias,
processos e conflitos. Sdo Paulo: Expressio Popular, 2009. Disponivel online:
http://www2. fct.unesp.br/docentes/geo/bernardo/BIBLIOGRAFIA%20DISCIPLINAS
%20GRADUACAO/PENSAMENTO%20GEOGR%CIFICO%202017/2-LIVRO%20SAQUET
%20E%20SPOSITO.pdf

SEPLAN. Informagoes Socioeconémicas do Municipio de Bonfim, RR. Governo de Roraima, 2010.
SILVA, P. R. de F. Roraima no Contexto Regional Fronteiri¢o: Brasil — Venezuela — Guiana, 2006.
SILVA, R.S.: ARAUJO, M.F.; FILHO, JR.T.S.; GASPAR, M.A. Desenvolvimento Socioeconémico no
Extremo Norte Brasileiro: Um Estudo na Fronteira Brasil/Venezuela . Revista de Administracdo de
Roraima, RARR, Ed. 1, Vol 01, p. 206-222, 2°. Sem, Boa Vista, Roraima.

SILVA, Guilherme A.; GONCALVES, Williams. Diciondrio de Relagcoes Internacionais. [Digite o
Local da FEditora]: Editora Manole, 2010. E-book. 9788520446461. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520446461/. Acesso em: 06 set. 2022.

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Topicos Emergentes em Turismo

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Teorica:60h Carga Horaria
Pratica: 0

Numero de Créditos: 5

Pré-requisitos: Nao ha
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Semestre: 5° Semestre

EMENTA: abordar as tendéncias e temas especiais, comumente chamados de ‘emergentes’, que sdo
relevantes para um conhecimento amplo, estudos e pesquisa no setor do turismo e hospitalidade.
Desta forma, tdpicos relacionados a gama de assuntos serdo objetivo de apresentacdo, discussdo e
reflexdo com base na bibliografia existente e, ou, em fontes virtuais que os abordam. A disciplina
apresentara as tendéncias e topicos contemporaneos desde os aspectos tedricos, conceituais e praticos
do Turismo no Século 21. A disciplina propiciara assim um conhecimento variado de modo a
contribuir para que o académico possa desenvolver sua visdo ¢ capacidade inovadora em lidar com
temas especiais, correntes, no ambiente turistico.

OBJETIVO: Oportunizar discussdo sobre temas emergentes e/ou transversais ao turismo, bem como
proporcionar aos académicos do turismo, oportunidades de contato com profissionais que
desenvolvem atividades ou pesquisas sobre os temas propostos.

PROGRAMA (CONTEUDO):
1.Dark Tourism;
2. Turismo Sindical;

3. Turismo de Risco;

4. Turismo em Atrativos Inusitados;
5.Turismo Cientifico;

6.Turismo Gastronomico;
7.Turismo Indigena;

8.Enoturismo;

9.Turismo Espeleologico;
10.Turismo de Cruzeiro;
11.Turismo e Pandemia;
12.Turismo e Acessibilidade;
13.Turismo e Gestdo de Crises;
14.Turismo; Sustentabilidade e Gestdo Ambiental.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Obs.: A bibliografia tera fontes virtuais variadas conforme o tema escolhido para abordagem e
discussao, e sera disponibilizada pelo professor responsavel pela disciplina.

FREITAS, Jodrian. Gestao de risco para turismo de aventura. Editora Manole, 2018. E-book.
ISBN 9788520455609. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520455609/

JR., Arlindo P.; RUSCHMANN, Doris Van de M. Gestiao Ambiental e Sustentabilidade no
Turismo. Editora Manole, 2010. E-book. ISBN 9788520446553. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520446553/.

NETTO, Alexandre P.; ANSARAH, Marilia Gomes dos R. Produtos Turisticos e Novos Segmentos
de Mercado: Planejamento, Criacao e Comercializa¢ao. Editora Manole, 2015. E-book. ISBN
9788520448212. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520448212/
SILVA, A. (2016). Turismo e Terrorismo: Estratégias desenvolvidas em destinos turisticos afetados
por atentados terroristas. Dissertagdo de Mestrado em Turismo, Faculdade de Letras da Universidade
do Porto. Retirado de https://sigarra.up.pt/flup/pt/pub_geral.pub_view?pi_pub_base_id=163269

(e

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO
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CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: TCC- Workshop de Projetos de Conclusao de Curso

Codigo:
Carga Horaria Total: 120h Carga Horaria Tedrica: 120h Carga Horaria
Pratica: 60h

Numero de Créditos: 12

Pré-requisitos:

Semestre: 5°

EMENTA: Produg¢ado de um trabalho de conclusdo de curso, sob orientagdo de um docente do curso
de turismo. Trabalho pode ser na modalidade de artigo cientifico ou projeto de intervengdo. Ao fim
dessa disciplina todos os trabalhos deverao ser apresentados durante o Workshop de Turismo em
Roraima. Evento organizado e promovidos pelos discentes e docentes do curso de Turismo durante a
disciplina de Organizagdo de Eventos.

OBJETIVO:

Elaboragdo de Estudo de intervencdo em Turismo com diagndstico documentado da situacao atual,
justificativa da pertinéncia e da viabilidade das acdes propostas e sugestdo de instrumentos de
monitoramento. Exemplos de projeto de intervengdo em Turismo sdo: Planos de Turismo, Projetos
Turisticos, Plano de Negocios para Empreendimentos Turisticos, Planos de Marketing Turistico,
Plano Interpretativo de Atrativo Turistico.

PROGRAMA (CONTEUDO):

1. O PROJETO DE PESQUISA COMO EXERCICIO CIENTIFICO E ARTESANATO
INTELECTUAL 1.1 Dimensdes de um projeto de pesquisa. 1.2 Propdsitos e a trajetoria de
elaboragdo de um projeto de pesquisa. 1.3 Elementos constitutivos de um projeto de pesquisa
1.4 Questdes éticas de um projeto de pesquisa 2. GENEROS TEXTUAIS 2.1 Artigo
Cientifico: estrutura 2.2 Monografia: estrutura 2.3 Relatorio Técnico-Cientifico: estrutura 3.

2. ABORDAGENS DE PESQUISA CIENTIFICA 3.1 Abordagens metodolégicas qualitativas
3.2 Abordagens metodologicas quantitativas 3.3 Alguns métodos de coleta e analise de dados

3. Oficinas praticas de elabora¢do e apresentacdo de projetos de TCC.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovacao e Empreendedorismo. [Digite o Local da Editora]: Grupo
A, 2019. E-book. ISBN 9788582605189. Disponivel em:

https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582605189/

FASCIONI, Ligia. Atitude Pro-Inovacao. [Digite o Local da Editora]: Editora Alta Books, 2021. E-
book. ISBN 9786555200485. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555200485/.

MANZANO, André Luiz Navarro G.; MANZANO, Maria Isabel Navarro G. TCC - Trabalho de
Conclusdo de Curso - Utilizando o Microsoft Word 2013. [Digite o Local da Editora]: Editora
Saraiva, 2018. E-book. ISBN 9788536517964. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536517964/.

SAMPIERI, Roberto H.; COLLADO, Carlos F.; LUCIO, Maria del Pilar B. Metodologia de
Pesquisa. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2013. E-book. ISBN 9788565848367. Disponivel
em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788565848367/.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BURSZTYN, Marcel; DRUMMOND, Jos¢ Augusto e NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do. Como
escrever (e publicar) um trabalho cientifico: Dicas para pesquisadores ¢ jovens cientistas. Rio de
Janeiro: Garamond, 2012.

MOESCH, M. A Produgao do Saber Turistico. 2* ed, Sdo Paulo: Contexto, 2002.

REJOWSKI, M. Turismo e Pesquisa Cientifica: pensamento internacional x situagdo brasileira.

Campinas: Papirus, 1996

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020
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PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS: DISCIPLINAS ELETIVAS

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Libras

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Tedrica: 60 h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre:

EMENTA:

Pressupostos tedricos sobre a sistematizacdo da lingua de sinal francesa e sua contribuicdo para a
origem da LIBRAS. Fundamentac¢do historica, filosofica e cultural da Educacdo de Surdos no Brasil.
Concepgdes do bilinguismo: portugués como segunda lingua para surdos. Legislacdo brasileira
vigente referente a Lingua Brasileira de Sinais. Pratica da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS.

OBJETIVO:

Conhecer a LIBRAS como uma lingua de natureza visual ¢ motora, com estrutura gramatical propria
€ que se constitui em um sistema linguistico de transmissao de ideias e de fatos culturais oriundos da
comunidade surda brasileira. Discutir e analisar as concepg¢des que permeiam o contexto historico da
educagdo de surdos no Brasil ¢ no mundo, compreendendo como se concebe a ideia de cultura e
identidade surda; conhecer a legislacdo e regulamentagdo vigente acerca da LIBRAS. Compreender
os conceitos de LIBRAS como lingua materna e de Lingua Portuguesa como segunda lingua para os
surdos e a importancia do bilinguismo como forma de inser¢ao da pessoa com surdez na sociedade.
Conhecer os aspectos linguisticos ¢ metodoldgico da LIBRAS como forma de expressdo e
comunicacdo entre comunidade surda e ouvinte; propiciar um vocabuldrio basico em Libras.

PROGRAMA (CONTEUDO):
1. Contexto histérico da educacdo de surdos no Brasil € no mundo.
Filosofias educacionais para surdos (oralismo, comunicac¢ao total e bilinguismo).
Cultura e Identidade surda.
Legislacao e regulamentacdo da LIBRAS.
Diretrizes para a educagdo de surdos.
Lingua e linguagem.
Bilinguismo: LIBRAS como primeira lingua e Lingua portuguesa como segunda lingua
para surdos.
8. Metodologia para pratica pedagogica com alunos surdos.
9. Aspectos linguisticos da Libras.
10. Estrutura gramatical. Pratica da Libras.

Nk wWN

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALBRES, N. A. De sinal em sinal: comunicagao em libras para educadores. la. ed. Sdo Paulo:
FENEIS, 2009. v. 1. 94 p. Disponivel em: https://neivaalbres.paginas.ufsc.br/livros-e-capitulos/
ALBRES, N. A. Surdos & Inclusao Educacional. 1a. ed. Rio de Janeiro: Editora Arara Azul, 2010.
v. 1. 240 p. Disponivel em: https://neivaalbres.paginas.ufsc.br/livros-e-capitulos/

ALBRES, N. A. SARUTA, M. V. Programa Curricular de Lingua Brasileira de Sinais
para Surdos. 1. ed. Sdo Paulo: Instituto Santa Teresinha, 2012. v. 1. 109 p. Disponivel em:
https://neivaalbres.paginas.ufsc.br/livros-e-capitulos/

ALBRES, N. A. (Org.) ; XAVIER, A. N. (Org.) . Libras em Estudo: descri¢do e andlise. 1. ed. Sao
Paulo: FENEIS, 2012. v. 1. 145p. Disponivel em: https://neivaalbres.paginas.ufsc.br/livros-e-

capitulos/ i
COELHO LINS, Danielle. “DEPOIS DE TANTOS ANOS JUNTAS, VOCE SEQUER ME ENSINA
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SUA

LINGUA”: NARRATIVAS SOBRE QUESTOES BASILARES DA POLITICA LINGUISTICA DA
COMUNIDADE SURDA BRASILEIRA. In: BIZON & DINIZ (Orgs.). Dossié Especial: Portugués
como Lingua Adicional em contextos de minorias:(co) construindo sentidos a partir das margens. R
EVISTA X, Curitiba, volume 13, n.l,p.230-254, 2018. Disponivel em:
https://revistas.ufpr.br/revistax/article/view/60980/36653

FERNANDES, Eulalia, QUADROS, Ronice Muller de... [et al] Surdez e bilinguismo. Porto Alegre:
Mediagao, 2005.

QUADROS, Ronice M., D. e Lodenir B. Karnopp. Lingua de sinais brasileira. Disponivel em: Minha
Biblioteca, Grupo A, 2003. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788536311746/pages/recent

QUADROS, Ronice Miiller, D. e Carina Rebello Cruz. Lingua de sinais: instrumentos de avaliagdo.
Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo A, 2009. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788536325200/pageid/152

PLINSKI, Rejane Regina K.; MORAIS, Carlos Eduardo Lima D.; ALENCASTRO, Mariana Isidoro
D. Libras. Grupo A, 2018. E-book. 9788595024595. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595024595/ . Acesso em: 23 ago. 2022.

SILVA, Angela Carrancho da, NEMBRI, Armando Guimardes. Ouvindo o siléncio: educagio,
linguagem e surdez . Porto Alegre: Mediacdo, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei Federal N° 10.436. Brasilia, DF: Imprensa Nacional, 2002.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/L10436.htm>. Acesso em 07 marco
2021.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Decreto Federal N° 5.626. Brasilia, DF: Imprensa Nacional,
2005. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-
2006/2005/decreto/d5626.htm>. Acesso em 07 margo 2021.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei Federal N° 12.319. Brasilia, DF: Imprensa Nacional, 2010.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2010/Lei/L12319.htm>.
Acesso em 07 marco 2021.

FELIPE, Tania A. Libras em Contexto: curso basico do estudante. Ministério da Educagao, Secretaria
de Educacédo Especial. Brasilia

SA, Nidia Regina Limeira de. Cultura, poder e educacio de surdos. Sdo Paulo: Paulinas, 2006
(Colecdo pedagogia e educagdo).

L/()T”C{, £//€W();,G’))YZ£(L0;;,/QM larwxo

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Animacao Turistica

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horaria Teorica: 60h Carga Horaria Pratica:
Nimero de Créditos:

Pré-requisitos:

Semestre:

EMENTA:
Os conceitos e teorias de recreacdo. Animacao turistica como fonte de aprendizado e satde corporal




70
PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE TECNOLOGO EM TURISMO E HOSPITALIDADE MODALIDADE EAD

e mental. Animacao turistica como valor agregado no setor turistico. Fungdes do lazer. O ludico e
suas categorias. As tipologias de animagdo para o turismo com foco no ecoldgico, social,
antropoldgico, étnico, cultural, patrimonial, etc. Integragdo dos grupos por meio de atividades de
animagdo. Planejamento, organizacdo e execu¢do de atividades recreativas e de animagdo turistica.
Estrutura, equipamentos, estratégias, técnicas e servigos relacionados a animagao turistica. Animagao
turistico nos transportes turisticos. Animacao turisticas em resorts e cadeia hoteleira. Organizacao de
atividades recreativas para ambientes fechados. Atividades direcionadas as diversas faixas etarias
(criangas, jovens, adultos, melhor idade portadores de necessidades especiais). Animagao turistica e
atividades desportivos. Jogos inteligentes. Novas tecnologias: video, DVD, games, internet, jogos
eletronicos e outros.

OBJETIVO: Compreender a importancia da animagdo turistica para os destinos e empresas
turisticas, no contexto das novas motivagdes turisticas e da economia das experiéncias. Aplicar
corretamente o conceito de animagao turistica, identificando e caracterizando as diferentes tipologias
e atividades conexas. Desenvolver programas de animagdo adequados a procura e oferta.

PROGRAMA (CONTEUDO):

1.Lazer e turismo;

2. O mercado turistico para a recreagdo e o entretenimento;
3.Diferentes grupos de turistas;

4.A¢oes do lazer relacionados a animacgdo socio-cultural;

5. Estrutura e elaboragdo das atividades praticas;

6.Espagos e materiais do lazer;

7.Formacdo e atuacdo profissional;

8. Atividades praticas (espagos aquaticos, Onibus, saldes, quadras);
9.Perspectivas e tendéncias para o setor de animacgao turistica;
10. Formagao e atuagdo profissional;

11. Nocodes basicas de primeiros socorros.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, Paulo; ARAUJO, Sérgio. Introdugdo a Gestio de Animagio Turistica. Editora Lidel.
2017, 200p.

BRUSTOLIN, Gisela M.; GONTIJO, Lopes C. Técnicas e Prdticas de Lazer. Editora Saraiva, 2014.
E-book. ISBN 9788536521893. Disponivel em:
https.//app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536521893/ .

DIAS, Cleber; ISAYAMA, Hélder F. Organizacdo de Atividades de Lazer e Recreacdo. Editora
Saraiva, 2014. E-book. ISBN 9788536513317. Disponivel em:
hitps://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536513317/

REIS, Ruben da Cunha. A importincia da animacdo turistica como complemento a oferta em hotéis
de luxo. IPL — Escola Superior de Turismo e Tecnologia do Mar, 2015. Disponivel online em:
hitps://iconline.ipleiria.pt/bitstream/10400.8/2235/1/Relat%C3%B3rio%20est%C3 %A 1gio%20R%
C3%BAben%20Reis%20%284130058%29.pdf

TAVARES ESTEVES, Elsa; Odete Fernandes, Paula; Pinto Cardoso, Carla. Animacdo turistica
como fator implicito da procura turistica. Tourism & Management Studies, vol. 1, 2013, pp. 87-92.
Disponivel online em: hitps://www. redalyc.org/pdf/388 7/388743874020.pdf

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Coordenador do Curso
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CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Estatistica Basica

Codigo:
Carga Horaria Total: 60 h Carga Horaria Teérica: 60 h Carga Horaria
Pratica: 0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre:

EMENTA:

Conceitos basicos. Técnicas de amostragem. Distribuigdo de freqiiéncia. Tabelas e graficos. Medidas
de tendéncia central. Regressao linear e correlagdao. Probabilidade. Distribui¢do normal e intervalos
de confianga. Teses e hipoteses. Numeros indices. Planilha eletronica.

OBJETIVO:

Proporcionar aos discentes uma visdo geral do setor de lazer e animagdo turistica, bem como suas
caracteristicas e particularidades. Capacitar o aluno a entender a dindmica das relagdes nas atividades
de recreagdo, conhecer as atividades de recreacdo e lazer.

PROGRAMA (CONTEUDO):

UNIDADE 1 - CONCEITOS INICIAIS E DISTRIBUICAO DE FREQUENCIA 1.1 - Conceito de
estatistica e aplicacdes. 1.2 - Populacdo e amostra. 1.3 - Varidveis e sua classificacdo. 1.4 -
Representagdo tabular e grafica. 1.5 - Distribui¢des de frequéncias.

UNIDADE 2 - MEDIDAS DESCRITIVAS 2.1 - Medidas de posi¢ao: média, mediana, moda ¢
quartis. 2.2 - Medidas de dispersdo: amplitude total, varidncia, desvio padrio e coeficiente de
variagao.

UNIDADE 3 - TEORIA DAS PROBABILIDADES 3.1 - Experimento aleatério. 3.2 - Espago
amostral. 3.3 - Eventos. 3.4 - Conceito classico de probabilidade. 3.5 - Conceito axiomatico de
probabilidade. 3.6 - Teorema de Bayes. UNIDADE 4 - VARIAVEIS ALEATORIAS 4.1 - Variavel
aleatoria discreta. 4.2 - Distribui¢@o de probabilidade simples e acumulativa. 4.3 - Variavel aleatoria
continua. 4.4 - Fun¢ao densidade de probabilidade e fung¢ao distribuigdo. 4.5 - Esperanga matematica
e outras medidas.

UNIDADE 5 - DISTRIBUICOES DE PROBABILIDADE 5.1 - Distribui¢des Discretas: Bernoulli,
Uniforme, Binomial e Poisson. 5.2 - Distribuigdes Continuas: Normal, t de Student, Qui-Quadrado e
F de Snedecor.

UNIDADE 6 - AMOSTRAGEM 6.1 - Amostragem probabilistica e ndo probabilistica. 6.2 - Técnicas
de selecdo de amostras: aleatoria simples, sistematica e estratificada. 6.3 - Tamanho da amostra. 6.4
- Distribuicdo amostral.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BECKER, Jodo L. Estatistica Basica. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2015. E-book. ISBN
9788582603130. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582603130/.
Acesso em: 12 set 2022.

FLICK, Uwe. Desenho da Pesquisa Qualitativa. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2009. E-
book. ISBN 9788536321356. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536321356/.

KIRSTEN, José¢ T.; RABAHY, Wilson A. Estatistica Aplicada as Ciéncias Humanas e ao
Turismo. [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2006. E-book. ISBN 9788502087897.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502087897/

MORETTIN, Pedro A.; BUSSAB, Wilton de O. Estatistica basica. [Digite o Local da Editora]:
Editora Saraiva, 2017. E-book. ISBN 9788547220228. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547220228/.

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Coordenador do Curso
Portaria N° 623/2020
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA-UERR
PROGRAMA DA DISCIPLINA DO CURSO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE TURISMO E HOSPITALIDADE
DISCIPLINA: Turismo de Base Comunitaria

Codigo:
Carga Horaria Total: 60h Carga Horéaria Teorica: 60h Carga Horaria Pratica:
0

Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre:

EMENTA: Compreender os elementos teoérico-conceituais e abordagens do planejamento,
desenvolvimento e gestdo do turismo de base comunitaria. Os aspectos geograficos, territoriais,
espaciais, culturais, identitarios, e de etnicidade em relacdo ao turismo de base comunitaria. Territorio
e Territorialidade. Resgate e valorizagdo da cultura e do modo de vida
tradicional. ComunidadesTradicionais.

OBJETIVO: Conhecer os principais conceitos e principios que definem o Turismo de Base
Comunitaria a nivel mundial e nacional. O histérico de consolida¢dao do Turismo comunitario no
Brasil e a importancia desse modelo de desenvolvimento turistico para as comunidades.

PROGRAMA (CONTEUDO:

UNIDADE I: Histoérico, principios e conceitos do Turismo de base comunitaria.

UNIDADE II: O Turismo de base comunitaria na América latina , no Brasil e na Amazonia.
UNIDADE II: Turismo e Desenvolvimiento Comunitario: Comunidades Tradicionais e a
manutengao e gestao dos territorios:

UNIDADE IV: Turismo Comunitério: segmento, modelo de gestdo ou movimento social?
UNIDADE V: Territorio turistico e territorialidades no Turismo comunitario

UNIDADE VI: A Economia Solidaria e o Turismo Comunitario

UNIDADE VII: Estudos de caso de Turismo comunitario no Brasil.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARTHOLO, R; SANSOLO, D.G.; BURSZTYN,I. (Orgs) Turismo de Base Comunitaria:
diversidade de olhares e experiéncias brasileiras. Rio de Janeiro: Letra e Imagem, s.d
http://www.each.usp.br/turismo/livros/turismo_de_base_comunitaria_bartholo_sansolo_bursztyn.pd
f

BRASIL. Ministério do Turismo. Dinamica e Diversidade do Turismo de Base Comunitaria:
desafio para a formulagdo de politica publica. Brasilia: Ministério do Turismo,
2010.http://www.each.usp.br/turismo/livros/dinamica_e_diversidade_do_turismo_de_base_comunit
aria.pdf

FABRINO, Nathalia Hallack; NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do; COSTA, Helena Aratjo.
Turismo de Base Comunitaria: uma reflexdo sobre seus conceitos e praticas. Caderno Virtual de
Turismo. Rio de Janeiro, 2016.
http://www.ivt.coppe.uftj.br/caderno/index.php/caderno/article/view/1178/506

FORUM BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA. Economia Solidaria: outra economia a
servigo da vida acontece. 2010.

SINGER, Paul. Introduc¢ao a economia solidaria. Sao Paulo: Fundacdo Perseu Abramo, 2002.
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Introdu-Economia-Solidaria.pdf

BILBIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AZANHA, G. Etnodesenvolvimento, mercado e mecanismos de fomento: possibilidades de
desenvolvimento sustentado para as sociedades indigenas no Brasil. In: Lima, Antonio Carlos e
Barroso-Hoffmann, Maria (Orgs). Etnodesenvolvimento e politicas publicas: bases para uma nova
politica indigenista. Rio de Janeiro: Contra-Capa/LACED, 2002.
http://laced3.hospedagemdesites.ws/laced/arquivos/02-Etnodesenvolvimento.pdf
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FARIA, 1. F. de. Ecoturismo: etnodesenvolvimento e inclusao social no Amazonas. In: PASOS.
Revista de Turismo y Patrimonio Cultural. Vol. 3, no. 1, pags. 63-77, 2005.
http://www.pasosonline.org/Publicados/3105/PS040105.pdf

GRUNEWALD, R. A. Turismo e Etnicidade. Horizontes Antropologicos, Porto Alegre, v9, n20,

Coordenador do Curso
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12. BIBLIOGRAFIA UTILIZADA E CONSULTADA

BRASIL. Portaria n° 2.117, de 6 de dezembro de 2019. Dispde sobre a oferta de carga

horaria na modalidade de Ensino a Distancia - EaD em cursos de graduacdo presenciais.

BRASIL. Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017. Regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394, de

20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.

RORAIMA. Resolucao/UERR n° 5, de 08 de julho DE 2020. Regulamenta a oferta e lotacao
das disciplinas na modalidade semipresencial — Educacdo a Distdncia — no ambito da

Universidade Estadual de Roraima.

RORAIMA. Resolu¢ao/UERR n° 22, de 17 de maio de 2022. Regulamenta a Equivaléncia e

distribuicao da Carga Horaria dos Professores Efetivos da Universidade Estadual de Roraima.

RORAIMA. Resoluc¢ao/UERR n° 11, de 12 de maio de 2010. Dispde sobre os procedimentos
do Departamento de Registro Académico da UERR.

. Resolucao/UERR n° 46, de 11 de outubro de 2022. Dispde sobre o Estagio
Curricular obrigatorio da UERR.

BRASIL. Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia — 2014, Versao preliminar
para Consulta Publica. Brasilia: 2014, . PORTARIA NORMATIVA n° 12, de 14 de
agosto de 2006. Dispde sobre a adequagdo da denominacao dos cursos superiores de tecnologia
ao Catéalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, nos termos do art. 71, § 1° e 2°, do
Decreto 5.773, de 2006. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf legislacao/rede/legisla rede portl2.pdf> Acesso
em 13 nov. 2022.

. Presidéncia da Republica. DECRETO n°. 6.303/07 de 12 de dezembro de 2007.
Altera dispositivos dos Decretos nos 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que estabelece as 88
Plano Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo diretrizes e bases

da educacao nacional, e 5.773, de 9 de maio de 2006, que dispde sobre o exercicio das funcdes
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de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de institui¢des de educagdo superior e cursos superiores
de graduagdo e sequenciais no sistema federal de ensino. Disponivel em: <

http://www?2.mec.gov.br/sapiens/portarias/dec6303.htm>. Acesso em: 12 nov..2022.

. RESOLUCAO CNE/CP 3 de 18 de dezembro de 2002. Institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a organiza¢ao e o funcionamento dos cursos superiores de
tecnologia. Disponivel em: < http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CP032002.pdf>.

Acesso em: 11 nov. 2022.



